I'\

Universidade do Minho

Conselho de Cursos de Engenharia
Licenciatura em Engenharia Informatica
3°Ano

Disciplina:
Desenvolvimento de Sistemas de Software
Ano Lectivo de 2009/2010

GereComSaber — (2%Fase)

Grupo: 33

Joao Correia 40688
Luis Ferreira 47043
Marcos Sousa 43197
Ricardo Ferreira 47057

Dezembro, 2009




Data de Recepcgéao

Responsavel

Avaliagao

Observagodes

GereComSaber - (2?Fase)

Ricardo Ferreira 47057

Dezembro, 2009




Modelo do Dominio

Contractos

Fornecedores 1 tem 1.4 Servigos
possuj
fornecem
1
Sistema GCS | 1 operam + | Funcionarios/Admins
possui 1
1
) contratacda
possui

Clientes




Use Case’s

Cliente Forneczdores

Admin

Fundonario

Gerar Pagamento

Super Use Case

Author Ricardo Ferreira

Date 30/Nov/2009 21:09:01

Brief Description

Preconditions Login AND (numero contractos <=1)

Post-conditions

Actor Input System Response

Lista os clientes existentes

Flow of Events Selecciona cliente

Lista contractos em divida

Selecciona contracto

&= W o =

Sistema regista pagamento




Ver Contacto

Super Use Case

Author Ricardo Ferreira

Date 26/Nov/2009 22:46:14
Brief Description

Preconditions Login AND (numero contractos <= 1)

Post-conditions

Actor Input System Response

Lista clientes com contracto

Selecciona cliente

Lista contractos do cliente seleccionado

Flow of Events Selecciona contracto

N =W o =

Mostra: Servigos contactados
Tipo de Pagamento
Divida ou Estorno
Validade do contracto

Use Case — Gestao Clientes

Admin

Funcionario




Login

Super Use Case

Author Ricardo Ferreira
Date 26/Nov/2009 17:56:59

Brief Description

Preconditions Logout
Post-conditions  Login

4
Flow of Events 2
3
4
1
Exception 2
3
4

Logout

Super Use Case
Author

Date

Brief Description
Preconditions
Post-conditions

Flow of Events

Actor Input

Insere Username e Password

Actor Input

Ricardo Ferreira
26/Nov/2009 18:03:27

Login
Logout
Actor Input

System Response
Pede Username e Password

Verifica dados
Efectua login e atribui privilegios
System Response

Menssagem Erro("Dados errados ou inexistentes")
Volta 1)

System Response
Logout e remove privilegios



Use Case — Gestao Funcionarios

Admin

Remover Funcionario

Super Use Case

Author Ricardo Ferreira

Date 26/MNov/2009 18:22:52

Brief Description

Preconditions (numero funcionarios <= 1) AND (Login com privilegios de Admin)

Post-conditions

numero funcionarios - 1

Actor Input System Response
1 Lista funcionarios existentes
Flow of Events 2 Seleciona funcionario a remover
3 Pede confirmacao
4 Confirma
5 Apaga registo do funcionario selecionado
Actor Input System Response
Exception 12
3 Sai da janela remover funcionarios




Editar Funcionario

Super Use Case
Author

Date

Brief Description
Preconditions
Post-conditions

Flow of Events

Exception

Ricardo Ferreira
26/MNov/2009 18:15:59

(numero funcionarios <= 1) AND (Login com privilegios de Admin)

Actor Input System Response
1 Lista funcionarios existentes
2 Seleciona funcionario
3 Mostra dados do funcionario
4 Altera dados do funcionario
] Verifica alteracao
6 Altera dados

Actor Input System Response
1
2
3
4
] Menssagem Erro("Username existente")
6 Volta 3)

Adicionar Funcionario

Super Use Case
Author

Date

Brief Description
Preconditions
Post-conditions

Flow of Events

Exception

Ricardo Ferreira
26/Nov/2009 18:08:30

(numero funcionarios + 1) AND (Login com privilegios de Admin)
Actor Input System Response

1 Pede Username e Pass
2 Introduz dados
3 Verifica dados
4 Insere funcionario no sistema
Actor Input System Response
1
2
3 Menssagem Erro("Username ja existente")
4 Volta 1)



Use Case -

Gestao Clientes

Admin Cliente
Funcionario
Adicionar Cliente
Super Use Case
Author Ricardo Ferreira
Date 26/Nov/2009 18:34:00
Brief Description
Preconditions Loqgin
Post-conditions  numero clientes + 1
Actor Input System Response
1 Pede dados cliente
Flow of Events 2 Introduz dados cliente
3 Verifica dados
4 Adiciona cliente ao sistema
Actor Input System Response
1
Exception 2
3 Menssagem Erro("Cliente ja existente")
4 Volta 1)




Editar Cliente

Super Use Case

Author Ricardo Ferreira
Date 26/Nov/2009 18:37:00
Brief Description
Preconditions (numero clientes <= 1) AND (Login com privilegios de Admin)
Post-conditions
Actor Input System Response
1 Lista os clientes no sistema
2 Selecciona cliente
Flow of Events 3 Mostra dados do cliente
4 Altera dados do cliente
5 Verifica dados
6 Alteracao realizada no sistema
Actor Input System Response
1
2
Exception 3
4
5 Menssagem Erro("Cliente ja existente")
6 Volta a 3)|
Remover Cliente
Super Use Case
Author Ricardo Ferreira
Date 26/Nov/2009 18:41:28
Brief Description
Preconditions (numero clientes <= 1) AND (Login com privilegios de Admin)
Post-conditions numero clientes - 1
Actor Input System Response
1 Lista clientes
2 Selecciona cliente
Flow of Events 3 Pede confirmacao
4  Confirma
) Verifica se existem contractos ahertos
6 Elimina cliente do sistema
Actor Input System Response
1
2
Exception 3 Fechajanela de remocao de clientes
4
) Menssagem Erro("Este cliente tem contractos abertos ndo pode ser eliminado”)
6 Volta 1)



Use Case — Gestao Contractos

Admin

Funcionario

Rescindir Contracto

Cliente

Forneczdor

Super Use Case

Author Ricardo Ferreira

Date 30/MNov/2009 21:55:26

Brief Description

Preconditions (Login com privilegios de Admin) AND (numero contractos ==1)

Post-conditions

Flow of Events

Actor Input

System Response

Lista clientes com contractos no sistema

Selecciona cliente

Lista contractos activos

Selecciona contracto

Pede confirmacao da rescisao

Acerta pagamento

i B= A I SRR PN R B

Marca contracto com rescindido




Adicionar Servigo

Super Use Case
Author

Date

Brief Description
Preconditions
Post-conditions

Flow of Events

Ricardo Ferreira
30/Nov/2009 22:02:54

(Login com privilegios de Admin) AND (numero contractos ==1)

Actor Input System Response
1 Lista clientes com contractos no sistema
2 Selecciona cliente
3 Lista servicos
4 Selecciona semvicos
5 Acerta pagamento
6 Adiciona servicos ao contracto

Remover Servigo

Super Use Case
Author

Date

Brief Description
Preconditions
Post-conditions

Flow of Events

Ricardo Ferreira
30/Nov/2009 22:06:40

(Login com privilegios de Admin) AND (numero contractos >=1)

Actor Input System Response
Lista clientes com contractos no sistema
Selecciona cliente
Lista servicos
Selecciona servicos
Acerta pagamento
Remove servicos ao contracto

(oA ) B SR P SN

Abrir Contracto

Super Use Case
Author

Date

Brief Description

Preconditions

Post-conditions

Flow of Events

Ricardo Ferreira
30/Nov/2009 15:36:10

(Login com privilegios Admin) AND (numero fornecedores ==1) AND (numero clientes
>=1)
numero contractos = numero contractos + 1

Actor Input System Response

1 Listar clientes

2 Seleccionar clientes

3 Listar fornecedores

4 Seleccionar fornecedor

5 Listar servicos

6 Seleccionar semicos

7 Regista contracto

8 Calcula pagamento necessario



Use Case — Gestao Fornecedores

Admin

Funcionario

Remover Fornecedor

Fornecedor

Super Use Case
Author Ricardo Ferreira
Date 30/Nov/2009 21:18:21
Brief Description
Preconditions (numero fornecedores ==1) AND Login com privilegios de Admin
Post-conditions
Actor Input System Response
1 Lista os fornecedores existentes
2 Selecciona fornecedor
Flow of Events 3 Pede confirmacao
4 Verifica acertos nos pagamentos
5 Remove fornecedor do sistema
6 Remaove servigos associados
Actor Input System Response
Exception 12
3 Voltaa 1)
Actor Input System Response
1
. 2
Alternative 3
4 Acerta pagamentos
8 Volta 5)




Adicionar Servigo

Super Use Case

Author Ricardo Ferreira
Date 30/Nov/2009 21:28:53
Brief Description
Preconditions (Login com privilegios de Admin) AND (numero fornecedores >=1)
Post-conditions
Actor Input System Response
1 Lista fornecedores no sistema
2 Selecciona fornecedor
3 Pede dados:
Flow of Events -Gama do senico
-Tipo de servico
-Preco

4 Introduz dados

) Adiciona servico a tabela do fornecedor
Actor Input System Response
1
. 2
Exception 3 Menssagem Erro("Tipo de servico ja existente
neste fornecedor")
4 Volta 3)

Remover Servigo

Super Use Case

Author Ricardo Ferreira
Date 30/Nov/2009 21:42:10
Brief Description
Preconditions (Login com privilegios Admin) AND (numero fornecedores ==1)
Post-conditions
Actor Input System Response
1 Lista fornecedores no sistema
2 Selecciona fornecedor
Flow of Events 3 . . Lista servicos do fornecedor
4 Selecciona servico
5 Pede confirmacao de remocao
6 Verifica remocao
7 Remove o servico do sistema
Actor Input System Response
1
5
Exception 5
4
) Volta 3)
Actor Input System Response
1
2
3
. 4
Alternative £
6 Verifica se existem contractos com este
servico
7 Acerta pagamento
8 Volta 7)



Editar Servigo

Super Use Case
Author

Date

Brief Description
Preconditions
Post-conditions

Flow of Events

Exception

Alternative

Ricardo Ferreira
30/Nov/2009 21:35:24

(numero fornecedores==1) AND (Login com privilegios de Admin)

W~ DN W) = O~ O ;MW=
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8
9

Actor Input
Selecciona fornecedor
Selecciona semvico

Altera os dados do servico

Actor Input

Actor Input

Adicionar Fornecedor

Super Use Case
Author

Date

Brief Description
Preconditions
Post-conditions

Flow of Events

Exception

Ricardo Ferreira
30/Nov/i2009 21:14:13

Login com privilegios de Admin

2
3
4

W =

Actor Input

Insere os dados

Actor Input

System Response
Lista fornecedores no sistema

Lista servicos existentes
Mostra os dados do servico

Verifica alteracao
Regista alteracao do servico
System Response

Menssagem Erro("Servico ja existente")
Volta §)
System Response

Verifica se existem contractos com este
servico

Acerta pagamento

Volta 8)

System Response
Pede dados relativos ao fornecedor:
-Nome
-NIF
-Morada
-Tipo

Valida os dados
Sistema regista o fornecedor
System Response

Menssagem Erro("Fornecedor ja
existente")
Voltaa 1)



Diagramas de Sequencia (implementacgao)

Login

<<user>>
Funcionario

<<flow of events>>
loop

[lautenticacao]

P_D-_____—___E

Jtenticacao: =verificalLoglnD(dados)

1: Pede Username e Password
2: Insere Username e Password
2.1: dados:=getLogln() 4: verificaLoglin(dados)
3: al
2.1.1: autenticacao 5: autenticacao
=Gk | =
alt
. :
[login valido) : :
2.2: Efectua login e atribui privilegios | |
| |
| |
| |
I L
[login invalido) : :
| |
2.3: Menssagem Erro("Dados errados ou inexistentes”) | |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
I I
| |
| |
2.4: sair login : :
| |
| |
2.5: abre GereComSaber : :
U | |
| | |
U | | |
v Pa gm f IM mmunaity Ed d ade do Minhao) 'nterface

< <user>>
Funcionario

1: Logout e remove privilegios

-1

2: abre janela Logln

<




Adicionar Cliente

<<user>>
Funcionario

Toop,

[! verificacac)

1: Pede dados cliente

2: Insere Dados do Cliente

3.1 dadosNovos:=getNovosDados()

U

2.2: verificaDadosGeral(dadosNovos)
2.2.1: verifi

icaDadosGeral(dadosNovos)

2.2.2: verificacao

4: verificacao

verificacao:= verificaDadosGeral(dadosNovos)

verificacao)

——————f

6: Cliente inserido com sucesso

5: insereCliente(dadosNovos)

verificacao]

7: Menssagem Erro("Cliente ja existente”)

PR A E—

Editar Cliente

Interface Gestao
Clientes

———ee L

Business

<<lser>>
Admin 1 I
X | 2: enviaLista(lista)
2.1: Lista clientes
] |
| |
4: Seleciona Cliente I I
» |
4.1: cliente:=getCliente() !
|
T 5: getDados(cliente) 6: getDados cliente) !
:} dados:=getDados(cliente)
7: Mostra Dados do Cliente 5.1: dados 6.2: dados
Toop)
[werificacao) 9: Edita Dados do Cliente
1
8: dadosNovos: =getNovosDados() 1
4__] |
]
9.1: enviaDados(dadosNovos) |
]
:‘9 1.1: verificacao:=verificaDados(dados,dafiosNovos)
9.1.2: verificacao :
1 1
alt ] | ]
I | ]
[verificacao) | | 10: setDados(dadosNovos)
]
' |
10.1: setDadps(dadosNovos)
11: Dados Alterados com sucesso !
]
]
!
T
[iverificacao) |
]
|
|
]
12: Dados Invalidos :
U ]
] ]
| |
| |
| |
| ]
I I
| |
] ]
| I
| |
| |
| |
| |
] |
| |
I I
] ]
u 1 |




Remover Cliente

IML Commu

<<uSer>>
Admin

2.1: Lista clientes

Interface Gestao
Clientes

2: envialListallista)

3: enviaLista(lista)

e ————

1: lista: =getListaClientes()

loop]

atos = NULL) 4: Selecciona cliente

4.2: Pede confirmacao

4.1: cliente:=getCliente()

5: Confirma

5.1: verificaContratosAbertos(cliente)

5.1.1.2.1: contratos

5.1.1: verificaContratosAbertos(cliente)

5.1.1.2: contratos

5.1.1.1: contratos:=getContratos()

alt
contratos = NULL]

6: Remover

5.2: Cliente Removido com sucesso

6.1: removerCliente(cliente)

6.1.1: removerCliente(cliente)

ente(cliente)

6]1.1.1: removerC|

contratos != NULL]

Erro “Cliente com contratos activos”

6.3: Abre Gestao Clientes

Adicionar Funcionario

<<user>>
Admin

Interface Gestao
Funcionarios

Business

S A S —

Toop] | I
1 verificacao)
(tverificacacl ). b de dados Funcionario

2: Insere Dados do Funcionario

3.1. dadosNovos:=getNovosDados()

2.2: verificaDadosGeral(dadosNovos)

2.2.2: verificacao

-| 2.2.1: verificaDadosGeral (dadosNovos)

4: verificacao

: verificacao:= verificaDadosGeral(dadosNovos)

verificacao]

6: Funcionario inserido com sucesso

- insereFuncionario(dadosNovos)

verificacao)

7: Menssagem Erro("Funcionario ja existente”)

JRRS IS E—




Editar Funcionario

Interface Gestao
Funcionario

@

<<user>>
Admin
2: envialLista(lista) 3: envialLista(lista) lista: =getListaFuncionarios()
. i o o
2.1: Lista i ! i <
T
|
4: Seleciona Funcionarios |
»
4.1: funcionario:=getFuncionario()
I
L 5: getDados(funcionario) 6: getDados(funcionario) J
P
L
7 d}das,:gumdos(runcionavio»
8: Mostra Dados do Funcionario 5.1: dados 9: dados
(- [ .
Too|
[foor] 10: Edita Dados do Funcionario
L
10.1: dadosNovos:=getNovosDados() !
|
10.2: enviaDados(dadosNovos)
» 10.2.1: =verificaD
10.2.2: verificacao
1 1
alt | I |
| | |
[verificacao) | | 11: setDadosFuncionario(dadosNovos)
|
|

12: Dados Alterados com sucesso

.1: setDadpsFuncionario(dadosNovos)

Z

erificacao)

13: Dados Invalidos

Remover Funcionario

<<user>>
Admin

2.1: Lista Funcionarios

[ interface Gestao
Funcionarios

2: envialistallista)

——————

o ) 1: lista: =getListaFuncionarios()
3: enviaListallista)

4: Selecciona Funcionario

4.2: Pede confirmacao

5: Confirma

5.2: Funcionario Removido com sucesso

|4 1: funcionario:=getFuncionario()

.1: removerFuncionario(funcionario)

.1: removerFuncionario(funcionario)

5]1.1,1‘ removerFuncionario(funcionario)




Adicionar Fornecedor

Interface Gestao
Fomecedores

<<lsers>
Admin | |
| |
T T
Toop) | |
[1 verificacao) ! !
1: Pede dados Fornecedor ! !
1 1
2: Insere Dados do Fornecedor | I
1 1
1 1
3.1 dadosNovos:=getNovosDados() : :
1 |
i
2.2: verificaDadosForne cedor(dadosNovos)
2.2.1: verificaD; rnecedor
:\ 3: verificacao:= verificaDadosFornecedor(dadosNofos)
2.2.2: verificacao 4: verificacao
alt 1
[verificacac]

6: Fornecedor inserido com sucesso

F. insereFornecedor(dadosNovos)

verificacao)

7: Menssagem Erro("Fornecedor ja existente’)

Adicionar Servigo

<<u!

ser>>

Admin

2.1.1: Lista de Fornecedores

Interface Gestao
Fomecedores

2.1: envialista(lista)

— ey

2: envialista(lista)

A

4: Seleciona Fornecedor

3: fornecedor: =getForne cedor()

1: lista: =getListaFornecedores()

loop/

verificacao:=verificaDados(fornecedor,dados}

[verificacao]

13: Servico Adicionado ao Fornecedor

|
| |
| |
| |
| |
T T T
| | |
[verificacao) : : :
| | |
| | |
| | |
| | |
5: Pede dados : : :
| |
| |
| |
7: Envia Dados | |
6: dados := getDados() : :
| |
| |
: 8: verificaDados(fornecedor,dados) :10, verificaDados(fornecedor,dados)
»
U( 8.1: verificacao 11: verificacao
alt
R

2: insereServico(fornecedor,dados)

(tverificagdo)

14: Servigo ja existe no Fornecedor, escolher novo servicc

B

A S




Editar Fornecedor

aradigm for UM

<<user>>

Admin

2.1: envialistal(lista)

do Minha) Interface Gestao
Fornecedores.

2: envialListallista)

|

|

|

|

|

|

|

|
2.1.1: Lista fornecedores no sistema | v

|
|
3: Selecciona fornecedor :

»

3.1: forne cedor:=getFornecedor()

4: enviaFornecedor(fornecedor)

4.1.2.1: lista
R ——

5: Lista servicos existentes

6: Selecciona servico

7: servico:=getServicol)

8: enviaServico(servico)

Pt 1: enviaFornecedor(fornecedoy

4.1.2: lista

9: Mostra os dados do servico

8.1: enviaServico(servico)

8.1.2: dados

1: lista: =getListaFornecedores()

.1.1: lista:=getListaServicos(fornecedor)

8.1.1: dados: =getDados(servico)

loop,

[verificacao]

10: Altera os dados do servico

-—

|
11: enviaDados(dadosNovos) !
»l

:l 10.1: dadosNovos:=getNovosDados(

11.1: enviaDad

11.1.1: verificacao:= verificaDados(dadq

Acertar Pagame nto

T
alt |
['verificacao) :

|

|

|

|

|

|

T

[verificacao) |

|

|

1

ref |
|

|

|

|

|

|

T

|

|

[;\ 12: edifaServico(dadosNovos)

_——e—_—_—————

|
|
t
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
|
|
T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
T
|
|
|
|
|
|
|
|
|

sNovos)



Remover Servigo

<<user>>
Admin

2.1.1: Lista fornecedores no sistema

2.1: enviaLista(lista)

2: envialistallista)

-

1: lista:=getListaFornecedores()

r

[! confirmacao)

[confirmacao]

9.2: enviaServico(servico)

loop, | |
[! confirmacao) L :
3: Selecciona fornecedor :
|
3.1: fornecedor:=getFornecedof() |
| |
| | |
| | |
L 4: enviaFornecedor(fornecedor) jl.lenviaFurne(edor(forneu:ech)rl
T , .
| 4.1: listaS 5.2: listaS
6: Lista servicos do fornecedor e || o
| |
| |
7: Selecciona servico : :
| |
7.1: servico:=getServigo() | |
| |
| | |
8: Pede confirmacao de remocao : : :
| |
9: Confirma Remogao : :
| |
| |
| |
9 . | |
9.1: confirmacao: =getConfirmacgo() |
alt |
—

|
|
|
|
|
|
|
|
|
J
|
|

-

9.2.1: enviaServico(servig

9.2.1.1: rem

ref

Acertar Pagamento

5.1: listaS: =getListaServicos(for|

veServico(serv

hecedor)

co)




Remover Fornecedor

Interface Gestao Business Data
Fornecedores

<<user>>
Admin
L 7 1: lista: =getListaFornecedores()
3: enviaLista(lista) 2: enviaLista(lista)
3.1: Lista Fornecedores
4: Selecciona fornecedor
1] forne cedor:=getFomecedor()
4.2: Pede confirmacao
5: Confirma
5.1: verificaContratosAbertos(forne cedor)
.1.1: verificaContratosAbertos(fomecedor)
1]1: contratos:=getContratos(fornecedor
5.1.1.2: contratos
5.1.1.2.1: contratos
alt
[contratos = NULL]
6: Remover Fornecedor Selecionado
.}.1: removerTodosServicos(fornecedor)
6.1: removerTodosServicos(fornecedor)
6.1.1.1: removerTodosServicos(fornecedor)
6.2: removerFornecedor(fornecedeon
6.2.1: removerFornecedor(fornecedeor)
6.3: Fornecedor Removido com sucesso
FzAl 1: removerFornecedor(fornecedeor)

[contratos != NULL] |

[ret]

Acertar Pagamento

6.4: removerTodosServicos(fornecedor) }

6.4.1: removerTodosServicos(fornecedor)
7: removerTodosServicos(fornecedor)

6.5: removerFomecedor(fomnecedeor) T
6.5.1: removerFornecedor(fornecedeor)
;@s removerFomecedor (fornecede or)

|
|
I
|
6.6: Abre Gestao Fornecedores. |
|
|
|
|

=1

————



Abrir Contrato

<<user>>
Funcionario

1: listaC:=getListaClientes()
2: envialistallistaC)

A

<o Mieinterface Gestao
Contratos
|
|
|
|
|
|

2.1: enviaListaC(lista)
2.1.1: Lista de Clientes

5: enviaCliente(cliente)

y

5.1: enviaCliente(cliente)

»
5.1.2: envialLista(listaF) 'I 1.1, listaF:=getListaFornecedores(cliente)
5.1.2.1: enviaLista(listaF)

5.1.2.1.1: Lista de Fornecedores

I
|
|
I
|
|
|
|
|
L
U‘
4: Selecionar Cliente | . .
>l|r.:| 3: cliente := getCliente()
|
|
1
[

=i

7: Selecionar Fornecedor
6: fornecedor: =getForne cedor()|

|
|
|
|
|
|
|
|
o i 0: listaS:=getListaServicos(fornecedor)
11: enviaListallistas)

: 8: enviaForecedor(fornecedor) . 9: enviaForecedor(fornecedor)
12.3: Lista de Servi LI 12: enviaLista(listaS) M
WL List |
ista de Servico
|
|
|
|
|
|
|
|
15: enviaServico(servico) . 16: enviaServigo(servico) L

j‘b 16.1: registaServico(servico)
[:;l 17: precoServico:=calculaPreco(servico)

[

Iy |

I |

14: Selecionar Servico |

13: servigo:=getServico() :

|

|

| |

I |

| |
|
|
|
|
I
|
|

Adicionar Servico

<<user>>

| |
Admin | | |
M | |
| 7 1: lista:= getClientesContrato()
: 2: enviaLista(lista)
2.1: enviaLista(lista)
2.1.1: Lista clientes com contractos no sistema
3: Selecciona cliente
3.1: cliente := getCliente()
3.2: enviaCliente(cliente) 321 enviaCliente(cliente)
.2.1: enviaCliente(cliente
3|2.1.1: lista:=getListaServicos(cliente)
. 3.2.1.2: lista
3.2.1.2.1: lista e — — — — ]
3.3: Lista servicos I
4: Selecciona servicos
!
4.1: servico:=getServico() }— :
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
ref | |
| |
Acertar Pagamento : :
| |
| |
I I
| |
| |
4.2: enviaServico(servico) : . :
» | 4.2.1: enviaServico(servico)
4.2.1.1: addServicos(servico)
T |
5: Servico adicionado | | |
L | |
8] | |
| | |
L] | | |




Remover Servigo

<<user>>
Admin

2.1: enviaLista(lista)

N

: enviaListal(lista)

2.1.1: Lista clientes com contractos no sisterH‘

4: Selecciona cliente

|
.

6: Lista servicos

3: cliente := getCliente()

5: getServigos(cliente)

5.1: getServigos(cliente)

8: Selecciona servicos

7: servico:=getServicol)

5.1.2: servigos

1: lista:= getClientesContrato()

5.1.1: servicos:= getServicos(cliente)

ref

Acertar Pagamento

9: Remove servicos ao contracto

Rescindir Contrato

<<user>>
Admin

3.1: Lista clientes com contrato

-———

3: enviaListallista)

2: envialistallista)

4: Seleciona Cliente

»

9: Lista contratos do Cliente

"

I
I
I
| &
I
I

VLF 4.1: cliente:=getCliente()

|
|

6: listaContratos(cliente)

7: listaContratos(cliente)

10: Seleciona Contrato para Rescindir

10.2: Pede Confirmagao de Rescisdao

11: Confirma Rescisao

———1

8.1: contratos iH{

10.1: contrato: = getContrato()

8: contratos

1: lista:=getListaClientesContrato()

5: contratos: =getlistaContratos(cliente)

ref

Acertar Pagamento

13: Informa que contrato foi apagado

11.1: apagarContrato(contrato),
.

|
|
|
|
|
b
:
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
T
|
|
|
|

12: apagarContrato(contrato)

-— i

12.1: rescindirContrato(contrato)



Acertar Pagamento

<<user>>
Admin

Adicionar Servico)

|
|
|
T

alt |
|
|1: addextraServicoContracto(servico,contrato)
|

1.1: addextraServicoContracto(servico,contrato)

.1.1: pagkxtra: =addextraServicoContracto(servico,contratc
1.1.2: pagextra
1.1.2.1: pagextra < _________

(Remover Servico)

2: estornoServicoContracto(servico,contrato) . .
2.1: estornoServicoContracto(servico, contrato]

.1.1: estfono: =estornoServicoContracto(servico,contrato
2.1.2: estorno
2.1.2.1: estorno e ———— e

—— ==t
————t———-

Gerar Pagamento

%mr r UML Community EditionfUnivers wishe [nterface Geral W

<<user>> -

Funcionario : : :
X ! 2: enviaListallista) ! 3: enviaLista(lista) 1: lista:=getListaClientes()
2.1: Lista clientes II o | &
| | |
| | |
| | |
4: Seleciona Cliente | | |
& | |
4.1: cliente := getCliente() : :
| |
T | |
| | |
| 5: enviaCliente(cliente) | 6: enviaCliente(cliente) |
I »l »l
5.1: dividas 6.2: dividas 6.1: dividas := getDividas(cliente)

7: Lista de contratos com dividas

8: Seleciona Contrato para pagar

10: enviaContrato(contrato)

|

|

|

|

|

9: contrato := getContrato()|
z |
|

|

|

|

y

10.1: enviaContrato(contrato)

10.1.1: pagarDivida(contrato)

11: Informa que o pagamento foi registado

-———1



Ver Contrato

igm for UML Community Edition®Universid ade do Minha)

<<user>>

2.1: Lista dientes

Interface Geral

2: enviaListalista)

'_______E

3: enviaListallista)

@

i 1: lista: =getListaClientes()

4: Selecciona cliente

4.3: Mostra Contratos do Cliente

4.1: cliente:=getCliente()

4.2: contratosClientel(cliente)

4.2.1: contratosCli liente

5: Seleciona Contrato

4.2.1.2: listaContratos

4.2.1.1: listaContratos:= getContratosCliente(cliente)

5.3: Mostra Contrato Completo

Diagrama de Classes

Cliente

-codigo : int
-nif : int

-nome : String
-morada : String
-contacto : int

4.2.1.2.1: listaContratos e 4
5.1: contrato: = getContrato()
5.2: contrato(contrato)
5.2.1: contrato(contrato)
5.2.2: contratoCompleto 4.2.1.4: contratoCompleto
[ [ ——
u

e Contrato

-codigo : int

~cliente : int

~fornecedor : Collection
-datalnicio : GregorianCallendar
~dataFim : GregorianCallendar
-listaServicos : Collection

Funcionario
-codigo : int
-username : String
~nome : String
-password : String
-privilegios : int

4.2.1.3: contratoCompleto:= getContrato(contrato)

Fornecedor

~-codigo : int

-nome : String
~descricao : String
~listaServicos : Collection

Servico

-codigo : int
~tipo : String
-nome : String
-preco : float




