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Desenvolvimento de Sistemas de Software

INTRODUCAO

Nesta fase do projecto sdo pretendidos os Diagramas de Sequéncia juntamente com o
refinamento do Diagrama de Classes. Os Diagramas de sequéncia elaborados sdo apresentados, sendo
que, sempre que estes nao sao de uma facil interpretacao, é feita uma breve descricdo da abordagem
ao problema de forma a facilitar a sua compreensao.

DECISOES TOMADAS

e A GereComSaber contém a si associada a lista de fornecedores, o seu saldo e uma lista de
condominios.

e (Cada condominio tem uma lista de clientes a si associados.

e Sempre que a GereComSaber celebra um contrato com um fornecedor, estabelece-se a quota
que cabe a si por cada servico adquirido pelo cliente.

e Um contrato estabelecido pelo fornecedor determina a quais os condominios o fornecedor
se compromete a servir.

e (Cada servico do fornecedor tem a si associado um contrato.

e 0 mesmo servico pode ser fornecido por varios fornecedores.

e A comissdo da GereComSaber é calculada apenas aquando do pagamento por parte do
cliente.

e (aso o cliente se atrase no pagamento de uma prestacao, é calculado um acréscimo ao prego
original.
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DIAGRAMAS DE SEQUENCIA

Os Diagramas de Sequéncia que iremos apresentar sao o resultado da interpretacdo do modelo
que criamos com Use Cases. A medida que se foi desenvolvendo estes diagramas, apercebemo-nos que
0 nosso antigo modelo de Use Cases tinha algumas falhas e, portanto, implementamos os Diagramas de
Sequéncias corrigindo esses erros. Ao desenvolvermos estes Diagramas de Sequéncia fomos
enriquecendo o Modelo de Dominio de modo a chegar ao respectivo Diagrama de Classes, sendo que
este ainda se encontra em desenvolvimento.

Alguns destes diagramas correspondem a diagramas de implementacdo, sendo que uns ainda
se encontram em fase de desenvolvimento/melhoramento.

REFERENTES A CLIENTES

<__| 2.1 ValiclaDadosCliente(dados)

ACTUALIZAR CLIENTE

==gygdems= cliente
Interface Cliente

< L,I-S.El'h? JI_ I

Funcianario |

|

[rer) |

*Pesquisar Cliente |

|

|

|

1: cliente=e scolherCliente(listaR e sultados) |

|

i |

|

2 dados=inserrMovosDadosCliente]) I

d |

|

|

|

|

2.2 setCliente]dados)

>
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INSERIR CLIENTE

==gygems>= GereComSAber Condomin | : ListaClientes colledion=Cliente =
Interface io
<<user=> ‘
Fundonaria |
|
|
|
|
|
L
1: InserirDadosCliente{d ados)
1.1: validos =ValidaDados{)
1.2 insenrCliente (dados)
|
2 ¢ = Cliente(dados)=<create==
E c: Cliente
3| = getLisfaClientes()
h
31 J
SlingerirC liente(c; i
| sucesso =putClierte (;
41:
411
break
B: NaotificaClienteE xisterte()
[sucesso==falss] 3
destroi
"""" cliente
6.1: MotificaClienteE xistente)
7: MotificaSucessol()
7.1: MotificaSucesso()
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PESQUISAR CLIENTE

<<user=>
Fund onario

1: dado=InserirDadosP esquisaClients()

<=system==
Interface

4: MostraResuttadoP esguisalaux)

|
1.1: hool =Valida_dados{dpdo)
|

1.2: enviaD adoPesquisaldado) —

31

GereCom Condominio | :ListaClientes lista_dien c: Cliente
Saber tes:
T collegtion
I <Clientes
|
|
|
|
|
|
|
|
|
12A1: 1= getLls‘taCILell:r es()
1211 tH
1.2.2 pesguisaCliente(daglg)
’ aux
12 2_1_a_u>_ml_\§_a:cﬂe_ntfs :colledtio
n=Cliente
sk
1222 1=get{dgd
r=get(dado) -
.
2 |
|
0
alt
[r==null]
1223 1= i
getLiktaClientes() i
Lt |
loop
[for_each_diente c: I]
1224 = geth
nome = getMome() -
|
alt

[nome==dado]
1225 addcheme[a

1

[els2]

1.2.2.6: addClierte(
.

il |

Pagina 5
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REMOVER CLIENTE

Quando um cliente é removido é necessario obter o valor da sua divida a GereComSaber.
Quando o cliente procede ao pagamento da divida sera removido com sucesso.

GereComSaber

Condomin
i

[
LigaClientes

cliente :
Clierte

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1]

1.1: saldo=rem ovelCIiente(cIieme#

T 111.211:

L
|
|
|
|
|
|
|
|
|

1 acualizaSaldoidivida)

<=systems>
Interface
2<UsErE> I
Funcionario |
|
|
[ref) I
*P esguisar Cliente Jl_
1: cliente=escolherCliente(ligak esultados)
1.2 pagaraDivida(Saldo)
o
break
[bool=true] 2: hool=dividaP aga(divida cliente)
L
4

|
: saldo=removerCliente(diente

4’4'

——————

,c ctual izaéaldo

b eIiminarCIien{e(diente)

‘1.‘1.‘1.‘1:I=1e‘t

444
144.21Rem overCIienteEclierde)
—»

*CalcularDivida

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1
|
|
L

staClientes()

e ol e ol e o
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REFERENTES A FORNECEDORES

ACTUALIZAR FORNECEDOR

z=gydems=:= forneceds

Interface [
==UsEr=E Jl_ Fornpeed

Funcicnario q!r

|

[ref] |

*Pesguisar Fornecedor - Main |

|

|

|

1: fornecedor=escolherF ome cador(l gak esuttados) |

|

i |

|

2 dados=inserrMovosDadosFornecedor) I

> |

|

:‘ 2.4 ValidaDadosFome cedor(dados) |

|

|

2.2 setFornecedondados) >|Iq

|

|
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INSERIR FORNECEDOR

GereComSAber

ListaF ornece dor

colledion=F ornecedor
=

[3.1: sucesso=putF ornecedor(fk

[sucesso==falss]

4.1: MotificaF orneced orE xisterte )

4. MotificaF om ecedorE xistente()

es
<<user=> ‘
Fundonaria |
|
|
|
|
|
L
1: InserirD adosFornecedor(dados)
1.1: validos =ValidaDados{)
12 enviaDadosFornecedor(dadosL
|
L 2 f= Fomecedor(dadosk i =
“““““““ 24 Forneced
ar
3. inserif orneca donf)
ERRH
break

destroi

fornecedolﬁ

5.1: MotificaSucesso()

5 NotificaSucessal()
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PESQUISAR FORNECEDOR

Desenvolvimento de Sistemas de Software

<<user=>
Funcionario

<<system==
Interface

1: dad o=InserirDadosP esguisaFomecedor()

GereCom
Saber

1.3: MostraResultado P esquisalAux)

1.1: bool =Va\ida_dadns(d%adn]
|

1.2 emviaDadoPesquisadaco)

1.2.1: pesyuisarF ornecedor(dadd)

addFornecedor (x) efectua uma
copia por referencia

1.21.7

1.21.6 acdF ornecedon(r)
.

1

ListaF ornecedores E e
colledtion Forneced
<Forhece ar

dor=
aux
21 1 oomie omessons0_Bteds
n=Farnec
edoles=
1.2.1.2 r=getF ornecedor{dado ) e
Lt |
e
|
il 3 }
|
1.2.1.3: | = getLigtaF ornecg dores() k|
Lat B
loop
[for_each_fornecedor f: 1]
121.4 = getN
ndme = gethome() =
g
alt
[nome==dado]
1215 addFornecedont)
[else]

121.7.0:
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REMOVER FORNECEDOR

<esystems> GereCom ListaF orneced fornecedo collection
Interface Saber
“<USEr>>

ores I =Fornece
Forngced cloy=
Funcionario

ar

[

*Pesguisar Forneczdor - Main

1: fornecedor=escolherF ome cedor(listaR esutta d

: RemoverF ornecedorfornecedor
»

111.1: RemoveF ornecedon fornececor)

1.4.1.1: key=getk
ey=getey)

g |

1.1.1.2: deletele
1403153 et
11030

2 netificarSucesso()

s |

.

e

Pagina 10
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REFERENTES A CONTRATOS

ACTUALIZAR CONTRATO DO FORNECEDOR

Interface fornecedor : contrato : Contrato
Fornecedor

Funcionaric

ret)

*P esquisar Fornecedor - Main

f

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

1: fofrecedor=escol herF ome cedor(listalR 43uﬂados} I
P |

|

1.1: listaC =getListaC ontratos()

1.1.11 getContratosi)
1.2: mostraLigtaContratos(listaC ) .g:_‘L________; _______

[2: contrato=e scolheC ontrato (istalC

3 inser|il ovosDad os{duracio data_Inicio

P

I
|
|
ELo cota) I
|
|

3.1 validaDados(duracio data_inicio pr
:Iv a2 Iz S&Bqﬁ%o%n(dum;ao}

33 setDat#I niciofclata_inicio)

I
34 slePrecn(pregn}

I
35 seIthlta(cota)

e T e e
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CANCELAR CONTRATO DO FORNECEDOR

Ao cancelar contrato do fornecedor é calculado o estorno.

3

Funcionario

Interface

GereCaom
Saber

fornecedar :
Faornecedor

LigtaFarn
ecedores

contrato : Contrate

ref)

: farnecedor=escolherF ome cador(li stal#esurta dog)

[2:

PL

f
|
|
|
I
*P esquisar Fornecator - Main
|
|
|
|

1.1: listaC =getLi}s’taC ontratos()

1.2 mogralistaContratos(listaC) (‘%_

contrato=e scolheCont rato (listaC

etCorrtratusO

112
_______ +_______
|
| |
| |
| |
I |
I I quraca-:::getDurar;ao() >
I J ) -
| 2.2 gatalni=getDatalnicol)
i i P
I 23 npad=getNumernPagam entos)
| |
: 4 d
2.4 =getP regoServi

| Bl Igo getPregoServigol)
| | ;
| 2.5 res=calculaEptornofduracao datalni npag prega) h|
t t } u
| | 2 |

R T R e e e

==
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REMOVER CONTRATO FORNECEDOR

Sempre que um fornecedor cancela um contrato estabelecido com a GereComSaber, é
calculado a divida referente ao periodo do contrato por celebrar.

Interface GereCaom fornecedar : LigtaFarn contrato : Contrate
Saber Faornecedor ecedores

Funcionario

ref)

f
|
|
|
|
*P esquisar ForneceHor - Main
|
|
|
|

|
1: figrnecedor=escolherF ome cadorili staf{%esurta dos)

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| |
P |
11 IistaC=getLi}s‘taC ontratos() I
| |
| A.1: getCortratos |
112] BER ]
1.2: mogralistaContratos(listaC)l = — —— ———— — R |
| |
[2: contrato=escolheContrato (listaC I I I
| | |
| | |
| 4 |
21 =getDuracga
| Iur‘acao getDuragao() | b
| J . . |
| 2.2 gatalni=getDatalniciol) |
: : I P
I 23 npagi:getNumeroPagam entos) I
| | |
| 4 | d
24 =getP recoS ervi
i pr Igo getPregoServigol) |
| | ; |
| 2.5 res=calculaEptornofduracao datalni npag prago) |
t t t fr
} | 251 :
I SRl e R e Sy
| | | T
[ 6 adualizarSaldo(reks) I I I
4.111 1 1 1
o [ O
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CRIAR CONTRATO CLIENTE

O funcionario faz o login e de seguida introduz uma String referente ao Cliente ao qual pretende criar o
contrato. Posteriormente é feita uma pesquisa com essa String, devolvendo os resultados dessa pesquisa na forma de
lista selecciondvel. De seguida o funcionario selecciona um desses resultados e de seguida é efectuada uma pesquisa
para obter o condominio referente ao cliente. Com o resultado dessa pesquisa efectuamos uma filtragem de servigos
validos, ou seja, servicos cuja validade n3o expirou e servicos disponiveis nesse condominio. E apresentada o
resultado dessa filtragem ao utilizador que de seguida procede a selecgdo do servico com o qual pretende celebrar o
contrato. Seguidamente o sistema calcula qual de todos os fornecedores disponiveis para esse servico para esse
condominio é mais rentavel e o cliente tem a possibilidade de recusar ou aceitar a proposta. Caso rejeite, é-lhe
apresentada a lista de todos os fornecedores possiveis para esse servico. O cliente pode entdo proceder a escolha e de
seguida escolhe o tipo de pagamento e se o pretende efectuar no inicio ou final do exercicio. Posto isto, é criado o
contrato e inserido na lista de contratos do cliente.

Irterface gereComSa
ber

Funcionario

*P esguisar Cliente

1: cliente=e scolherCliente(ListaR esultad os)

———

[ret]
*E scolher Servigo - Main

[ret]

*E scolher tipo Pagamento - Main

1.1: calculaFornecedorMaisftractiva() |
4 1.4.1:
e
2 hool=AceitarSugestao)
L
alt]

[bool==false]
3. PedirParaLligtarf ornecedores()

I

|

|

|

I
3.1: P esquisarf ornecedoresdeS ervigo(servigo)

o i
3.2: MostraF arnecedoresdeSe rvigo() Rt |
|
|
|
I
|
|

4: escolherF ome cador()
L

5: E scolherSeP agaiolnicioDoE xerdco)

51 inss |1'|Corkrt ListaContratos{fornecedor servigo pagaholn|do tipoP agam enta))

|
B CalculaComissao)

7 AdualizarSald o)
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REFERENTES A OPERACOES ENTRE SERVICO E CLIENTE

PESQUISAR SERVICO NA CARTEIRA DO CLIENTE

Funcionari

<cUsEr>

io

<=systems=
Interface

GereCom
Saber

ListaCl

ientes | c: Cliente

| 12 ListaServigos

I
collection

[eetT

*Pesqufsar Cliente

1. c=escolherCliente(ListaR esuftados)

2: dado=InserirDadosP esquisaServico()

"
|

<Serpigo>

sev:
Servigo

21: bool =Valida_dados{dada)
P2 envaDadoPesquisa(dada c)
]
|
L 3 pesquisarServigo Clier
3.1: r=getlistaServi
r-getListaServigos()
3
X N
31144
break,
r==nul] 273 NotificalistaServicos\aza()
3.1.1.1.2 plocuraServigo(dado) o
>
1112 8=
s=getSenfico(dado)
g
REEEREEER
4 _ & aulista_servicost) aux:
L colledtion
<Serjigo>
alt
[s==Null]
loop, 5 I=getSenigos)
[for_each_servigo serv ; ||
&
0 .
Laiiil
alt 61 ‘J
[descri==seny]
7 add(sery)
[e1s2]
& add(s)
|'
!
9 |
|
T |
10 | |
. . ) 10 d . aujx) I |
101: MostraR esultacoP esquisa(aux) |J‘ 1 I
1
' |
1 H |
| | |
| | |
| | |
| 1 !
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REFERENTES A OPERACOES ENTRE SERVICO E FORNECEDOR

PESQUISAR SERVICO FORNECEDOR

<<user>>
Funcionario

<=sydems»
Interface

GereCom
Saber

ListaF ornecedores

[t

*P escisar F

rnece dor - Main

1. c=escolherFomecedor(ListaR esultados)

2: dado=InserirDadosP esquisaServigo()

211: bool =Valida_dados{dido)

|22 emiaDadoPesuisa(dado &)

|

|
|
L 3 pesquisarServigoFornecedol

(clado c)

31241

3.1: r=getlistaServigos()

J:‘ 311 Const|oiListaServigosContratados()

c 1 ListaServigos T
Fornece collsction
dpr <Serpigo>

break,

[r==null] 2.3 NotificalistaServicos\ada()

11.1: MostraR esultacloP esquisa(aux)

4 |=getServigosO)

I5: procura Servigo(daco)

|

8.1 s=getServico(daclp]

L 6 aux=lista_servidos()

aux
””” collection
“Serpigos

ser
Servigo

[s==Null]
loop.
[for_each_sevigo serv - 1]
7 Descriga )
T
alt
[deseri==ser]
& add(serv)
[elss]

9 addSgriga(s)

11: devolveR esultacoP esquisal
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REFERENTES A PAGAMENTO

VISUALIZAR PAGAMENTOS CLIENTE

c: Cliente

== gystem=> GereComSaher
Irterface
c<lUser= I I
F uncionario ] |
loop: |
|
[Continuar=true and listaR esultad os={}] |
|
[ref) I
|
|
|
|
T
|
|
alt ] I
[listaR esultadgs={] 1: VoltaraP esguisar() |
2: Continuar=R espostal)
-—— - -
break :
[Continuar=false] I
3 clierte=escolherCliente(listaR e sultados)
g 3.1: enviaClierte(dierte) |
3.1.1: ListaP agamentog=getllistaPagamentos()
< 3.2: mogtra_pagamentos_efectuados(ListaPagamentos)
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ESCOLHER TIPO PAGAMENTO

P

LAV | )

Clie_nte

1: escolherTipoP agam entor)

<cgysemss>
Interface

|
|
-l

1.1: mograTiposP agamentol)

2 tipo_pagamento=seledonarTipodeP agamento ()

Hhely
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EFECTUAR PAGAMENTO

0 método efectuarPagamento() recebe o cddigo de contrato e o cliente ao qual se pretende

efectuar o pagamento. Este método efectua uma pesquisa a lista de pagamentos do cliente passado por
argumento. Deste modo é criado um novo pagamento que é inserido na lista dos pagamentos do
cliente. O novo pagamento possui o nimero de presta¢des incrementado, a data de pagamento e todos

os outros dados obrigatorios.

<<USEl==
Clients

1: efectuarPagamento()

7: mostraC ontratosEmDividalaux)

8 cont=escolheC ontrato (aux)

<<gygems>> CarteiraServicos 2 cont: Is: GereCaom
Interface Contrata Contrato  |ListaP agamentos Saber
ServigoCl ServigoCli
erfte erfte
o cliente ja co
login esta
identificado na
interface
P
gl |
3 lista_contrato_servigo=getCarteiraServigog()
12 get) aux
22 J:F colledio
777777777777777777777 —— - -Gieecreate= _ _ _ J__ _ n
[ 20
1 <cortrato |
loop ] | ServicoCli
e L : enfe=
[for each contratoServicoClisnte o lista_contrato_servigo]
4 res=emDivigal)
.
. i ‘
1
alt
[res==True]
5:addic)
!
gt
E: |s=getlListaP agamentds()
8 1: cod=getCodContratoServigo() -
5.2 codForn=getCodFornecedor() .
|
8.p: codServico=get CodServigo() k|
) |
B8.4: efecuarP agamento(cod diente)
1 e%duapagam entd)
8.5 comis=CalculaComissac{oodForn,C odS ervigo) o
B85 J
8.6 adualizatSaldofcomis)
|
|
|
1
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REFERENTES A SERVICOS

CONSULTAR SERVICOS DISPONIVEIS

<cis=r>>
Fundionario

1: PedeCatalogoServicos()

<<sysems>
Interface

11; mostraListaSenvigos(auxs)

1041

1111

et istaF ornece dores()

T
ListaForn
ecedores

v-getSer,

.‘

T
Farneced
r

3ile<create>>

s
ListaCont

ey

[for_each_Contrat

]
I
o) |
[for_each_fornecedor f: listaf]
|
| 4:Is= getlisgaContratos()
s
5 lista_contrato=get]) .
51 —‘
i
|
!
]
o,
c: lista_contrato |

H »
E Hord
1
i |
w
naidoinue] 7. cod=getchaserv)
»
el
& puteod)
10 auxd= daListaS envigostlisteCodigosSery)

LisiaSenvico

104: cccreate> xS
************* collection

loop

[for_each_Int cod: listaCodigosSer]
|

102 s=getfcody
|
1021

103 add(s]

¥

B -
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ESCOLHER SERVICO

clierte.Cli
ente

lista_condominios

GereComSaber UnidadeCarteira |

<<system=>
Interface

ListaC on i

<cussr=>
Cliente

1: EscolherServigo(clients)

1.1: pesquisaCodCondominio(diente)

odigoClients()

Az de\ieﬂt?ﬁf
gl

1. cod_Condominig=: dlC onclom inofcgeC lients)

1.1.2.1: efectusPesquisa()

14122
11.2.21
[ref/
*Consultar Servigbs Disponives
2: senigo=escolherSenvigofauxs) R
g |
3 SelecionarServigos() B
31
pesquisar -
gt |
break,
i
3.2: NotificaTipodeServicolnixist ente()
3.3 MostraligtaTipostlista_tipos)
4: tipo=escoheTipoServica()
»
T m_ser horS envisollipo) La B
4.2 mostraMelhorServico(m_servico)
L]

5 decide=decideAcsitaServico() |

alt
[decide=true]
=2
*E scolher tipo Pagamenta - Wai
5.1 InsereServicoC arteira(m|_servico tipo_pagainento) 8 UnigadeCanteiratim_senvicafipo_pagam erta}<<aeate=>
gl g
[else]

e}

*Consultar Senvigos Disponifes
=

*E scolher tipo Pagamento - M il

7 servico=e scolheServicoC atalogo(catalogo)
7.1: InsereServicoCarteira§ervico tipo_pagamerta) -
g |

3

|

|

1

|

|

|
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REFERENTE AS FINANCAS DA GERECOMSABER

VER SALDO DA GERECOMSABER

1.1: saldo=getS aldo ()

s gystemes
GereComSaber

_——

% Interface
Eot W o o e I
adminiftradnr |
I
1: verSald ol I
2. MosgtraSaldol) I
B ]
I
I
I
I
L] i

S ey
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| :ListaCliente CarteiraServico Carteiras G
| ContratoServigoCli
T T colledtion enfe
I I <Cortrato
| . g x 5 2 | ServigoCli
i 1: CarteiraS=getC arteiraServigo(diente) | it
I
1.1: getlistaC ontratos()
1.2
|
loop
[for each ContratoServigoCliente ¢ : carteiraS]
i | |
| 2 datalni=getDatalniciol) |
| bJ_
2
<_ ____________________________________
3: preco=getP re oS ervigo)
T P |
L : 2z
4
<_ ____________________________________
T iE
| | 5: tipoP =getTipoP agamento() |
’J_
6 divida+=CancelaC ontratol)
1 | ’
6.} : caloulabividal)
| 6.2
,<_ ____________________________________
I
|
16 |
|
|
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DIAGRAMA DE CLASSES

Seguidamente apresentamos o respectivo Diagrama de Classes, o qual contém as respectivas
classes que serdo implementadas para que consigamos desenvolver esta ferramenta. Possivelmente
poderemos efectuar alguma alteragdo numa proxima fase.
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CONSIDERACOES FINAIS

Em alguns diagramas de sequéncia foi dada uma maior importancia 4 modela¢do da camada de
dados. Desta forma existe um detalhe superior ao pretendido em diversos diagramas de sequéncia, o
que se deixo de fazer ap6s o grupo ter falado com o cliente. Algures no desenvolvimento do relatério:
O projecto neste ponto ainda se encontra em fase de refinamento, ndo estando todos os diagramas de
sequéncia juntamente com o diagrama de classes especificados e detalhados de uma forma completa.

CONCLUSAO

Apesar dos Diagramas de Sequéncia e o Diagrama de Classes ainda estarem em processo de
refinamento, o processo de evolucdo destes mesmos diagramas permitiram a correccdo e o
melhoramento de diversos erros que inicialmente estavam a ser cometidos.
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