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Introducao

Com a crescente popularidade de condominios de luxo, cada vez mais empresas que
fornecem servigos a condominios estdo interessadas em aproveitar o negdécio. A empresa
GereComSaber surge assim como uma intermediaria entre moradores e fornecedores de
servigos, permitindo aos moradores requisitarem servigos (jardinagem, cozinha, etc...) para as
suas casas. O programa surge assim como uma maneira de facilitar essa interacgéo, tendo em
conta que hoje em dia a maior parte da gestdo é feita utilizando folhas de calculo, e outras
ferramentas semelhantes, ndo existe verdadeiramente uma aplicagao capaz de efectuar estas

accdes de uma forma simples, eficaz e directa.

Esta aplicagdo devera permitir aos seus utilizadores executarem algumas tarefas, de
acordo com as suas necessidades. A um morador apenas interessa requisitar um servigo para
a sua casa, enquanto que um fornecedor de servigco ja tem necessidades mais especificas,

como adicionar novos servigos ao sistema ou consultar os resultados financeiros.

Este documento apresenta todos os passos e todas as tomadas de decisdo do grupo
de trabalho no desenvolvimento do sistema GereComSaber. E objectivo deste relatério
descrever de forma sucinta o processo de desenvolvimento que se inicia com uma anadlise de

requisitos com o suporte do UML, através do desenvolvimento de use cases.

Desenvolvimento de Sistemas de Software
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1. Modelo de Dominio

O primeiro passo na analise de requisitos foi a realizagdo de um modelo de dominio,
tendo em conta os objectivos tragcados.

Assim sendo chegamos ao seguinte modelo de dominio.

im% terh 1 Fornecedor de Servicos
AV
Registos de @
sistema 1 Kol
1 PR - =
1+ bdgd Tipologia
tem 1 R
Comissao fornece 0 !
tem 1 1 contem
Cliente
1 contem 0.*
0.*
: - : £ 1 Modalidade
Funcionario Servico
contem
” 1 !
1. recebe contem
tem L.»
0..% 1 X Freco
Contrato .
XK 1
Gere com 1
saber
tem

Niveis de pagamento

Figura 1 — Modelo de Dominio.

O primeiro passo na realizagdo do modelo de dominio foi a identificacdo dos diferentes
actores. Neste caso temos 3 actores distintos: Cliente, Fornecedor de Servigos e o
Funcionario da GereComSaber.

Um Fornecedor de Servigos fornece servigcos, que tem associados a eles: Tipologia
(ex: relvado até 100 m2), Modalidade (ex: cortar relva) e Prego (ex: cortar relva em relvado até
100 m*: €100.00).

Desenvolvimento de Sistemas de Software



Universidade do Minho =

Licenciatura em Engenharia Informatica 1~ § occo

Um Cliente pode subscrever servigos, que ficam associados a contractos.

Um contracto contém o servigo subscrito por um Cliente e um nivel de pagamento. Por
nivel de pagamento entende-se como o Cliente optou por pagar o servi¢co (de uma s6 vez, ou
em duas ou mais prestagdes). Cada contracto tem também a si associado uma comisséo, que
vai ser a comissdo que a GereComSaber recebe.

A GereComSaber emprega uma série de Funcionarios.

Todos os utilizadores tem a eles associados Registos de Sistema, que gravam todas

as acgoes realizadas pelos utilizadores.

Desenvolvimento de Sistemas de Software
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2. Use Cases

2.1. Use case de Sistema

Visual Paradigm for UML Community Editio

Cliente '
)

Fornecedor de Servicos

Funcionario Superior

Figura 2 — Use case de sistema.

Neste use case estdo bem implicitas as acgbes que cada utilizador pode realizar. A
autenticagcdo é uma operacdo que todos os utilizadores podem efectuar. O cliente gere os

servigos e condominios por ele subscritos. O fornecedor de servigos gere os servigos por ele
10
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fornecidos. O funcionario superior gere os funcionarios, enquanto que os funcionario gerem os

condominios.

2.2. Autenticacao

Super Use Case

Author

Date Nov 20,2009 5:14:22 PM

Brief Description Autentica¢do dos utilizadores no sistema
Preconditions Possuir dados no sistema
Post-conditions Ficar autenticado no sistema

Actor Input System Response

Pede username e password
Flow of Events

2 Escreve username e password
Sistema faz validacao dos dados
Actor Input System Response
1
Alternativa 1 2
3 Dados invalidos
4 Volta passo 1

Desenvolvimento de Sistemas de Software
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2.3. Gestao servigos subscritos

Visual Paradigm for UML Community Ed

Cliente

Figura 3 — Use case gestao de servigos subscritos.

No diagrama acima estdo descritos as acgdes que o cliente pode realizar, tendo em
conta os servigcos. Sdo eles a compra de um servigo, a alteragdo de um servigo ja subscrito
(através de insergdo ou remocgdo de uma nova modalidade ao contrato) assim como o seu

cancelamento.

12
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2.3.1 Subscrever servico

Super Use Case

Author

Date Nov 28,2009 3:16:56 PM

Brief Description Subscri¢ao a um servigo por parte do cliente
Preconditions Cliente autenticado no sistema

Sucesso: cliente subscreve servigo

Post-conditions . .
Insucesso: cliente nao subscreve servigo

Actor Input System Response

Mostra condominios associados ao
cliente

2 Escolhe condominio desejado

Mostra servicos disponiveis nesse
condominio

Escolhe servi¢o

Flow of Events Mostra informagoes sobre servico

Escolhe modalidades

4

5

6  Escolhe tipologia do servico
7

8  Escolhe nivel de pagamento
9

Confirma
10 Verifica validade do servico
11 Regista servigco no cliente
Actor Input System Response
1
2
3
4
Alternativa 1 5
6
7
8
9  Nao confirma
10 volta passo 1
Actor Input System Response
Alternativa 2 ;

Desenvolvimento de Sistemas de Software
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2.3.2 Inserir modalidade a servigo

Super Use Case

Author

Date Dec 16,2009 9:46:31 PM
Brief Description

Preconditions Cliente autenticado no sistema

Sucesso: nova modalidade subscrita

Post-conditions .
Insucesso: contrato inalterado

Actor Input
1
2 Escolhe servico
Flow of Events ;
4 Escolhe modalidade
5 Confirma
6
7
Actor Input
1
2
Alternativa 1 j
5
6
7

Desenvolvimento de Sistemas de Software

Servigo ja subscrito por cliente

volta passo 1

System Response

Mostra servicos do cliente

Mostra modalidades servico

Verifica validade

Regista

System Response

Modalidade ja em uso

volta passo 1
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2.3.3 Cancelar modalidade

Super Use Case

Author

Date Dec 16, 2009 9:49:35 PM
Brief Description

Preconditions Cliente autenticado no sistema

Sucesso: modalidade removida de contrato

Post-conditions .
Insucesso: contrato inalterado

Actor Input

Escolhe servico
Flow of Events
Escolhe modalidade

Confirma

AN L A WD =

2.3.4 Cancelar Servigco

Super Use Case

Author

Date Nov 28,2009 3:24:36 PM

Brief Description Cancelar um servico subscrito pelo cliente
Preconditions Cliente autenticado no sistema

.. Sucesso: Servico cancelado
Post-conditions §

System Response

Mostra servicos subscritos

Mostra modalidades

Regista alteracao

Insucesso: mantem-se subscrigao de servigo

Actor Input

1
Flow of Events 2 Escolhe servico

3  Confirma

4

5

Actor Input

Alternativa 1 )

3 Nao confirma

Desenvolvimento de Sistemas de Software

System Response

Mostra servicos subscritos pelo
cliente

Calcula valores a pagar pelo cliente

Regista cancelamento de subscri¢ao

System Response

15
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4 Volta passo 1

2.4. Gerir Condominios subscritos

Visual Paradigm for UML Community

Cliente

Figura 4 — Use case gestdo condominios subscritos.

Um cliente pode ter varias casas, ou seja, pode fazer parte de varios condominios.
Para isso deve ser capaz de requisitar servigos para condominios especificos, sendo que este

diagrama é para o caso de ele se querer inscrever num novo condominio.

2.41 Subscrever condominio
Super Use Case

16
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Author

Date Nov 20,2009 5:19:58 PM

Brief Description Cliente registar-se num novo condominio
Preconditions Cliente autenticado no sistema

Sucesso: Cliente regista-se num condiminio

Post-conditions . ..
Insucesso: Cliente nao tem acesso ao novo condominio

Actor Input System Response
1 Mostra condominios disponiveis
Flow of Events 2 Escolhe condominio desejado
3 Confirma escolha
4 Regista condominio no cliente
Actor Input System Response
1
2
Alternativa 1 3
4 Cliente ja registado no condominio
5 Volta passo 1

Desenvolvimento de Sistemas de Software
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2.5. Gerir Conta

“Sistema

Cliente Fornecedor de Servicos

Figura 5 — Use case gerir conta.

Neste diagrama esta descrito como o Cliente e o Fornecedor de Servigos podem
gerir as suas contas. Ambos podem ganhar acesso ao sistema registando a sua conta,

podendo de seguida altera-la.

2.5.1 Registar conta

Super Use Case

Author

Date Nov 20,2009 5:51:25 PM
Brief Description Registar nova conta no sistema
Preconditions

Sucesso: nova conta registada no sistema

Post-conditions . .
Insucesso: conta nao registada no sistema

Actor Input System Response

Flow of Events Mostra formulario para inserir dados
de cnta

18
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2 Insere dados relativos a conta
3 Confirma

4

5

Actor Input

Alternativa 1

B O R S R

2.5.2 Alterar informagoes de conta

Verifica validade dos dados

Regista nova conta no sistema

System Response

Dados invalidos

volta passo 1

Super Use Case

Author

Date Nov 20, 2009 5:52:44 PM

Brief Description Alterar as informacoes de conta do utilizador
Preconditions Fornecedor/Cliente autenticado no sistema

Sucesso: informacoes de utilizador alteradas
Insucesso: informacoes de utilizador mantem se

Post-conditions

Actor Input
1
Flow of Events 2 Altera informacoes desejadas
3 Confirma
4
5
Actor Input
1
2
Alternativa 1 3
4
5

Desenvolvimento de Sistemas de Software

System Response

Mostra informacoes relativas ao
utilizador

Verifica validade dos dados

Regista dados no sistema

System Response

Dados invalidos

volta passo 1
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2.6. Gestao servigos fornecidos

Visual Paradigm for UML Community Edition{Universid ade do

Fornecedor de servicos

Figura 6 — Use case gestéo servigos fornecidos.

Neste diagrama estdo descritas as acgdes que o Fornecedor de Servigos pode

realizar, tendo em conta a gestao dos servigos por ele fornecidos.

2.6.1 Inserir novo servigo

Super Use Case

Author

Date Nov 28,2009 3:44:18 PM
Brief Description Inserir novo servico ao sistema

20
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Preconditions Fornecedor de servigos autenticado no sistema

Sucesso: novo servigo no sistema

Post-conditions . .
Insucesso: servigo nao adicionado

Actor Input
1
2 Escolhe condominios
3
Flow of Events 4 Pre.enche nome ser.vicc.) .
5 <<include>> Inserir Tipologia
6 <<include>> Inserir Modalidade
7 Confirma
8
9
Actor Input
1
2
3
Alternativa 1 4
5
6 Nao confirma
7
Actor Input
1
2
Alternativa 2 3
(nome servigo 4
existente) 5
6
7
8
Actor Input
1
2
Alternativa 3 3
(tipologias repetidas) 4
5
6
7

Desenvolvimento de Sistemas de Software

System Response

Mostra condominios disponiveis

Mostra formulario para inserir dados

Verifica validade dos dados

Regista novo servico no sistema

System Response

volta passo 1

System Response

Servico ja existente

volta passo 3

System Response

Tipologias repetidas
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8 volta passo 3
Actor Input System Response
1
2
3
Alternativa 4 4
5
6
7 Modalidades repetidas
8 volta passo 3

2.6.2 Inserir modalidade

Super Use Case

Author

Date 28/Nov/2009 17:37:28

Brief Description Inserir Modalidade ao novo servico
Preconditions Fornecedor autenticado no sistema

sucesso: Modalidade inserida com sucesso

Post-conditions . . . .
insucesso: modalidade nao inserida

Actor Input System Response
1 Insere nome modalidade
Flow of Events 2 Insere precos para cada tipologia
3 Confirma
4 Modalidade inserida ao servico
Actor Input System Response
1
Alternativa 1 2
3 Nao confirma
4 Volta ao passo 1

22

Desenvolvimento de Sistemas de Software



Universidade do Minho

Licenciatura em Engenharia Informatica

2.6.3 Inserir tipologia

Super Use Case

Author

Date 28/Nov/2009 17:34:32

Brief Description Insere Tipologia ao novo servigo
Preconditions Fornecedor autenticado no sistema

Sucesso: Tipologia inserida com sucesso

Post-conditions . . . .
Insucesso : Tipologia nao inserida

Actor Input System Response

1 Insere Tipologia desejada
Flow of Events

2 Confirma

3 Tipologia adicionada com sucesso

Actor Input System Response
Alternativa i
2 Nao Confirma

3 Volta ao passo 1

2.6.4 Consultar informagdes de um servigo

Super Use Case

Author

Date Nov 28, 2009 3:54:38 PM

Brief Description S/Ir(;sstgzztiil‘llfoosrrglri%%ess sobre um servigo, incluindo, nome, tipologias, modalidades
Preconditions Fornecedor de servigos autenticado no sistema

Post-conditions

Actor Input System Response
1 Mostra servicos disponiveis
Flow of Events )
2 Escolhe servigco

3 Mostra informacoes servigo

23
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2.6.5 Remover modalidade de um servicgo

Super Use Case

Author

Date Nov 30,2009 2:17:33 PM

Brief Description Remover uma modalidade, associada a um servico
Preconditions Fornecedor de servigos autenticado no sistema

Sucesso: Modalidade removida

Post-conditions . .
Insucesso: Modalidade nao removida

Actor Input System Response
1 Mostra servicos disponiveis
Escolhe servi¢o

Mostra modalidades associadas a
Flow of Events Servigo

4 Escolhe modalidade a remover
5 Confirma
6 Verifica se possivel
7 Remove modalidade do servico
Actor Input System Response
1
2
Alternativa 1 3
4
5 Nao confirma
6 volta passo 1
Actor Input System Response
1
2
Alternativa 2 3
(clientes a utilizarem
modalidade) 4
5
6 Clientes registados em modalidade
7 volta passo 1

2.6.6 Remover tipologia de um servigo

Super Use Case
Author

Desenvolvimento de Sistemas de Software
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Date Nov 30, 2009 2:20:04 PM
Brief Description Remover tipologia associada a um servico
Preconditions Fornecedor de servigos autenticado no sistema

Sucesso: tipologia removida

Post-conditions . . .
Insucesso: tipologia nao removida

Actor Input
1
2 Escolhe servico
Flow of Events )
4 Escolhe tipologia
5 Confirma
6
7
Actor Input
1
2
Alternativa 1 3
4
5 Nao confirma
6
Actor Input
1
2
Alternativa 2 3
(cliente a utilizarem
tipologia) 4
5
6
7
2.6.7 Alterar preco
Super Use Case
Author
Date Dec 16,2009 3:41:11 PM
Brief Description
Preconditions Fornecedor de servigos autenticado

Desenvolvimento de Sistemas de Software

System Response

Mostra servicos disponiveis

Mostra tipologias associada a servico

Verifica se possivel

Remove tipologia de servico

System Response

volta passo 1

System Response

Nao e possivel

volta passo 1
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. Sucesso: Preco alterado
Post-conditions .
Insucesso: Preco inalterado
Actor Input System Response
1 Mostra servicos
2 Escolhe servico
3 Mostra tipologias
4 Escolhe tipologia
5 Mostra Modalidades
Flow of Events i
6  Escolhe modalidade
7 Mostra modalidade
8  altera preco
9  Confirma
10 Verifica validade
11 Regista alteracoes
Actor Input System Response
1
2
3
4
Alternativa 1 5
(cliente a utilizar
modalidade) 6
7
8
9
10 Nao e possivel
11 Volta passo 1
2.6.8 Remover servigo
Super Use Case
Author
Date Nov 28,2009 3:59:03 PM
Brief Description remover um servico do sistema, incluindo associacao a condominio e clientes
Preconditions Fornecedor de servigos autenticado no sistema
. Sucesso: Servigo removido
Post-conditions ) .
Insucesso: Servigo mantem-se no sistema
Actor Input System Response
Flow of Events . . .
1 Mostra servicos disponiveis
26
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2 Escolhe servico
3 Confirma

Verifica se e possivel remover

4 .
servico
5 Remove servigo do sistema
Actor Input System Response
1
Alternativa 1 2
3 Nao confirma
4 volta passo 1
Actor Input System Response
1
Alternativa 2 2
(clientes subscritos
neste servigo) 3
4 Clientes a utilizarem servigo
5 volta passo 1

2.7. Consultar dados financeiros

Super Use Case

Author

Date Nov 18,2009 11:51:02 AM

Brief Description I(;;)rnsgiltgg r(Iilz;i?os)financeilros de acordo com a procura (por cliente, por servico ou
Preconditions Funcionario ou Fornecedor autenticados no sistema

Post-conditions

Actor Input System Response

Mostra opcoes de pesquisa de dados
financeiros disponiveis

Escolha opcao de pesquisa

Flow of Events desejada
Faz o calculo das comissoes a receber, de
3 acordo com o utilizador autenticado no
sistema.
4 Mostra resultados financeiros.

27
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2.8. Gestao condominios

Sistema

Inserir novo condominio no sistema

@formacées de um condominio
LN Alterar informacoes de um condominio

Funciona

Remover condominio do sistema

Figura 7 - Use case gestdo condominios.

:

:

\

/

\

/

Ao longo do tempo, devido ao sucesso da aplicacdo, a empresa pode expandir,
podendo neste caso adicionar mais condominios ao sistema. Neste diagrama estdo descritas

as acgao que podem ser realizadas para gerir os condominios.

2.8.1 Inserir novo condominio no sistema

Super Use Case
Author
Date Nov 20,2009 5:27:59 PM
. o e Inserir novo condominio no sistema, onde os clientes se podem registar e os
Brief Description .
fornecedores podem fornecer servigos
Preconditions Funcionario autenticado no sistema

Sucesso: Novo condominio inserido no sistema

Post-conditions .. .
Insucesso: Condominio nao pertence ao sistema

Actor Input System Response
Flow of Events
1 Mostra formulario para inserir dados
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2 Insere dados

3 Verifica nome do condominio

4 Valida nome

5 Regista condominio no sistema
Actor Input System Response

Alternativa 1 S
Condominio ja existente

volta passo 1

2.8.2 Consultar informagoes de um condominio

Super Use Case

Author

Date Nov 20,2009 5:32:16 PM

Brief Description Consultar servicos e clientes disponiveis num condominio
Preconditions Funcionario autenticado no sistema

Post-conditions

Actor Input System Response
1 Mostra opcoes de informacao
Flow of Events 2 Escolhe opcao desejada
3 Mostra informacoes de acordo com a

opcao escolhida

2.8.3 Alterar informagoes de um condominio

Super Use Case

Author

Date Nov 20,2009 5:35:21 PM

Brief Description Alterar as informacoes de um condominio
Preconditions Funcionario autenticado no sistema

Sucesso: informacoes de condominio alteradas

Post-conditions . .
Insucesso: informacoes de condominio mantem se

Actor Input System Response
1 Mostra condominios existentes
Flow of Events o .
2 Escolhe condominio desejado

3 Mostra informacoes de condominio
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4 Altera informacoes desejadas
5 Confirma
6
7

Actor Input

Alternativa 1

~N N A WD =

Valida alteracoes

Guarda alteracoes

System Response

Nome de condominio ja existente

volta passo 3

2.8.4 Remover condominio do sistema

Sucesso: Condominio removido do sistema, assim como associagoes a servicos e

Super Use Case

Author

Date Nov 28,2009 3:12:39 PM

Brief Description Remover condominio do sistema
Preconditions Funcionario autenticado no sistema
Post-conditions clientes

Insucesso: Condominio mantem-se no sistma

Actor Input
1
2 Escolhe condominio
3  Confirma
Flow of Events 4
5
6
7
Actor Input
1
Alternativa 1 2
3 Nao confirma
4

Desenvolvimento de Sistemas de Software

System Response

Mostra condominios disponiveis

Verifica se possivel

Remove associagoes de clientes ao

condominio do sistema

Remove servicos fornecidos ao
condominio do sistema

Remove condominio do sistema

System Response

volta passo 1
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Actor Input System Response
1
Alternativa 2
(clientes usam servigos 2
associados ao 3
domini
condominio) 4 Nao e possivel
5 volta passo 1

2.9. Obter registos do sistema

Super Use Case

Author

Date Nov 28,2009 5:05:34 PM

Brief Description Obter registos do sistema de um utilizador
Preconditions Funcionario autenticado no sistema

Post-conditions

Actor Input System Response
| Mostra opcoes de escolha de tipo de
utilizador
2 Escolhe tipo de utilizador
Flow of Events - .
3 Devolve utilizadores desse tipo

4 Escolhe utilizador desejado

Mostra registos de sistema desse
utilizador

2.10. Consultar informagoes cliente/fornecedor

Super Use Case
Author
Date Nov 20, 2009 5:39:26 PM
. o e Consulta informacoes sobre servicos subscritos por um cliente e servicos
Brief Description .
fornecidos por um fornecedor.
Preconditions Funcionario Autenticado no sistema

Post-conditions

Actor Input System Response

Flow of Events Mostra tipo de procura (clientes ou
Servicos)

Desenvolvimento de Sistemas de Software
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Escolhe tipo de procura

2
3
4 Escolhe utilizador desejado
5

2.11. Gestao funcionarios

Mostra utilizadores do tipo escolhido

Mostra informacao relativa a procura

Sistema

serir Funcionari
no sistema

—

Funcionario Superior

ter*infmmacées de u

m funciondrio

Remover funcionario do Sistema

Figura 8 - Use case gestao funcionarios.

Neste diagrama estdo descritas as acg¢des que podem ser realizadas pelo

funcionario superior, tendo em conta a gestado dos funcionarios da empresa.

2.11.1 Inserir funcionario no sistema

Super Use Case

Author

Date Nov 20,2009 5:41:25 PM

Brief Description Inserir novo funcioanrio no sistema
Preconditions Funcionario superior autenticado no sistema

Sucesso: novo funcionario adicionado ao sistema
Insucesso: funcionario nao pertence ao sistema

Post-conditions

Desenvolvimento de Sistemas de Software
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Actor Input
1
Flow of Events 5 Preenche informacoes sobre
funcionario
4
Actor Input
1
Alternativa 1 2
3
4

System Response

Mostra formulario para inserir as
informacoes

Verifica validade das informacoes

Regista funcionario no sistema

System Response

Informacoes invalidas

volta passo 1

2.11.2 Alterar informagoes de um funcionario

Super Use Case

Author

Date Nov 20,2009 5:43:57 PM

Brief Description Alterar as informacoes relativas a um funcionario
Preconditions Funcionario superior autenticado no sistema

Sucesso: informacoes do funcionario alteradas
Insucesso: informacoes do funcionario mantem-se

Post-conditions

Actor Input

2 Escolhe funcionario desejado

Flow of Events 3

Altera informacoes desejadas

4
5 Confirma
6
7

Actor Input

Alternativa 1

| R U I \S T

Desenvolvimento de Sistemas de Software

System Response

Mostra funcionarios disponiveis no
sistema

Mostra formulario com as
informacoes do funcionario

Verifica validade dos dados

Regista alteracoes

System Response

Nao valida dados
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6 volta passo 3

2.11.3 Remover funcionario do sistema

Super Use Case

Author

Date Nov 20, 2009 5:46:55 PM

Brief Description Remover um funcionario do sistema
Preconditions Funcionario superior registado no sistema

Sucesso: funcionario removido do sistema

Post-conditions . . .
Insucesso: funcionario mantem-se no sistema

Actor Input System Response
1 Mostra funcionarios disponiveis
Flow of Events 2 Escolhe funcionario
3 Confirma
4 Remove funcionario do sistema
Actor Input System Response
1
Alternativa 1 2
3 Nao confirma
4 volta passo 1
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3. Diagramas de Sequéncia

3.1. Diagrama de Sequéncia dos use cases dos

quatro actores do Sistema

Neste subcapitulo serdo apresentados os diagramas de sequéncia referentes aos uses

cases dos quatro actores do Sistema.

3.1.1 Autenticacao

% o
Cliente

I I
I I
1: insere(login,pass) | !
I

1.1 vahd:validaclmrlngin,passb

1.1.1: new Login() login :
2:setlogin(loging [P TToZTITZ0S Esinesatogln

3: log=getLogin()

|
alt |
I
[valid==SUCCESS] |
I
|

4: insereRegisto(log, “descricao”,data)

[valid==BADPASS)

5: showMsg("pass errada”)

6: showMsg(“login errado”)

—

I
I
t
I
|
|
I
I
I
I
I
I
I
L
[valid==BADLOGIN) :
I
I
|
I
I
I
I
I
I
T
I
I
1

3.2. Diagramas de Sequencia dos use cases do

actor cliente

Neste subcapitulo serdo apresentados os diagramas de sequéncia referentes aos uses

cases do actor cliente.
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3.2.1 Gestao dos Servicos Subscritos
Subscrever Servico
% Presentation MeuSubscreverServico Business.GCS ‘ ‘ Business.GerirCliente ‘ Data Clientes Data Servicos Business.GerirContratosC ‘ ‘ Data Contratos’
i T T T T T T
Clee I I | I \ I I
: 1: login=getLogin() J : : } : :
| | | | |
'U | | | | |
| | | | | |
2: conds=getCondominibs(login) | | | | |
I » | | | |
| | | | |
| o~ s | | | |
| [2.1: conds =getCondominios(login) | | | |
| | | |
| | | |
| | | | |
3: show(conds) i T i i | |
| | | | | |
| | | | | |
4: escolhe(cond) | | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
! 4.1 servims:4et5emcos[cor\d} ! ‘ ) g
I | % | I
T T T | |
| | | 'D | |
i | | | I | |
5: show(servicos) ! | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
6: escolhe(servico) : : : } : :
| | | | | |
| | | | | |
; 6{1 amvo=verifica5erv1coAcuvulsevvi(#> } : :
»
T T T I V[|_| |
| | | | |
g | | | | 7: hctivo=verificaSe rvicoActivol(servico)
: ! ! ! ! .‘
alt
—) : : 8 gt(Ser{ncutsevvicm : J ||'| :
activo==false| T T T | |
| | | ’u | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
} | 10: tipologias=gtTipologias(servico) | | | |
L : L » | |
i | | | e | | |
| | | | | | |
| | | | | | |
| | | | | | |
| | | | | | |
n 11: showltipologias) | t : : } : :
|
i . | | | | | | |
12: escolhe(tipologia) | | | | | | |
| | | | | | |
| | | | | | |
| ! 12.1: mednlidades=l;etModahdades[tipolugm) ! ! I !
o . : . | |
| | | | 'U | |
T | | | | | | |
| | | | | | | |
| | | | | | | |
| | | | | | | |
| | | | | | | |
13: show(modalidades) } : : : } : :
| | | | | | |
14 shawlnivtsspagamd‘ntm : : : } : :
3 | | | | | | |
15: escolhe(modalidade) | | | | | | |
| | | | | | |
| ' | l 1 I I
16: escolhe(nivel) } : | | | | |
| | | | | | |
| | | | | | |
I ! 16.1: insered envico tipologia, modaldade,nivel) I | |
| L 1 | | »l |
| | | | | |
| | | | | 'll—'I |
T | | | | | | |
| | | | | | | |
: } { : : } 17. inseveCor}mmHogin‘sewico.&ipologm.mod::lidade.n
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | | |
| | | | | | | |
|‘D 18: showMsgSucesso() | t : : } : :
j\ } J. i ] } }
| | | | | | |
| | | | | | |
| | | | | | |
19 shestg\nsucessoU} : : : } : :
| | | | | | |
| | | | | | |
| | | | | | | |
u | | | | | | | |

Figura 10 — Diagrama de Sequéncia Subscrever Servigo
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Cliente

\'/
’ | ~
Inserir Modalidade a Servico
" Presentation.MenuServicosCliente Business.GCS Business.GerirContratosC Data.Contratos Data Servicos

| |

| |

| |

: 1: login=getLogin() ;:

|
|
2: servicos=getSenlicos(login)

:_] 3: show(servicos)

4: escolhe(servico)

4.1: getContrat

(servico)

.1: servicos=getServicos(login)

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
sl

Tl T S P e s g S SO

6: contrato : Business.Contrato

T T
7: tipolpgia=getTipoldgia(servico)

S: getContrato(servico)

e

9: modalidades=getModalidal

L S S

18: tipologia=getTipologialservico

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
;
ol
gl

|
|
|
|
|
|
) |

1"

—

es(tipologia)

qi

I S —

es)

2 10: show(modalida

11.1: activ

11: escolhe(modalidade)

= getModActiva(servico,mod);

e e [ 3

1

~

| activo = getModActiva(servico,modl);

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
d

alt
|

(activo==false]
1

| 13: updateContrato() |
| »

h

SRt OSSR L | - DS S

14} alteraContratg(contrato)

|
n 15: shostgSuces*o()

14.1: alteraContrato(contrato)

l

t
|
|
:| 16: shostgInsucq'ssoU

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
T
|
|
|
|
|
|
|
|
a
T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
i
|
|
|
|
|
|
|
|

S N .

Figura 11 — Diagrama de Sequéncia Inserir Modalidade a Servico
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Cancelar Modalidade
i
Presentation.MenuServicosCliente Business.CCS Business.CerirContratosC Data.Contratos

Cliente

4: escolhe(servico)

.

|

|

: 1: login=getLogin()

[’IJ 2: servicos=getServicos(login)

3: show(servicos)

9: escolhe(modalidade)

i
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

4.1: getContrato(sgrvico)

.1 servicos=getServicos(login)

6: | contrato ; Business.Contrato

e
|

5: getContrato(servico)

|
|
|
|
|
E 8: show(mohalidades)
|
|
|
|
|
|

9.1: updateContratol)
|

—=1

t
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
7: moda,idades=getMod#Iidade(contrato)
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

:
y

7.1f modalidades=getModalidade(contsato)

lb: alteraContrato{contrato)
I
|
|
|

|
|
11: showMskgSucessol()
z |

10.1: alteraContrato(contrato)

Figura 12 — Diagrama de Sequéncia Cancelar Modalidade
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Cancelar Servico

Presentation.MenuServicosCliente

C ignte

Business.GCS

Business.GerirContratosC

N7

I'\

1: login=getLogin()

2: servicos=getSe

4: escolhe(servico)

3: show(servicos)

4.1: getContrat

r»llicostlogin)
[
[
|
[
|
|
|
[
|
[

ojservico)

2.1 servicos=getServicos(login)

Data.Contratos

-

contrato ;
Business.Cont
rato

T

7.1 moveContratorcontrato)

5. getContrato(servico)

AN =M. ; BEN——

z 8: showMsgSucysso)

|
%

7.1: removeContrato(contrato)

Figura 13 — Diagrama de Sequéncia Cancelar Servigo
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3.2.2 Gestao de Condominios Subscritos

Subscrever Condominio

Data Registos

it

resentation.Cliente.GerirCondominios Business.CCS Data Condominios Business. GerirClientes Data Clientes
Cliente : : : : {
| 1 condominios=getCgndominios() | | |
f a | [
| | [
a ; showtondominioslcorildominiosi : : }
3: escolhe(cond) [ [ [ |
| | | |
|4 cod_di=getCodigo) | | \
4 : : : \
| [ \
| [ [
| [ [
| ' 5. gefichaClientecod ¢ ‘
| [ 4
| [
i | [
| | |
| | | Business.Cliente |5.1: getClente
[ | I i [ - - - - -
| | [
: : : 6: temCond=temCond(cond, coJ_tliJ }
| | | |
at) | [ [ \
[ | [ [
[tem==false) | T IoginfgetLogint) }
[
|
|

10: showMsgSucessol)

§ adt‘(ondominioCIiente(cod_c\i‘cond

I

fem==tue
l

11: showMsglnsucessol)

|
[
|
|
|
|
|
|
[
|
{
|
[
|
|
|
|
|
|

e =

\
\
|
J
\
[
\
\
\
\
\
|
\
\

.
[
[
[
[
[
[
[
[ o " \
§ insereRegistoClienteCC{ogin cond, subscreveu)
|
[
|
[
[
[
i
|
[
[
[
[
[
[
[
|

]
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
¢
\
\
\
\
[
\
\
\
\
\
\
\
\

Figura 14 — Diagrama de Sequéncia Subscrever Condominio
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3.3. Diagramas de Sequéncia dos use cases dos

actores Cliente e Fornecedores de Servigos

Neste subcapitulo, apresentam-se os diagramas de sequéncia dos use cases dos

actores Cliente e Fornecedores de Servigos

3.3.1 Gerir Conta

Registar Conta

Presentation.Clienté.MenuRegistar

Cliente

|
|
|
|
1: insere(nome,login, pass) :

Business.gerirClie
ntes

1.1: existe=existeLogin(login)
)

Data.Clientes

Data.Logins

ED

[existe==false)
|

3: newCliente (nome, login, ju

ass)

cliente : Business.Cliente

I
|
|
|
|
| 2 cod=getNev.'CodigOCIienqe()
|
|
|
|
|
|
|
|

4: insereCliente(cliente)

6: showMsgSucessol()

4.1: insereCliente(cliente)

5. insereLogin(cliente)

]
"

7. showMsglnsucesso()

SR 1 IR — s (SS———
————— e —_——

:
;i

:
"

Figura 15 — Diagrama de Sequéncia Registar Conta
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Alterar informacoes de Conta

Presentation.Cliente.MenuConta

C ignte

,___._
F

1: cod_cli=getCodigo()

N7

Il\

Business.GCS

Business.GerirClie
ntes

Data Clientes

Data.Logins

LL getFichaCliente[cod_LJ)

2 cliente : Business.Cliente

o

4: altera

4.1: updateCliente()

5. login=getLogin()

3 showlnfoCliente(cliente):

6: existe=existeLogin(login)
|

(existe==false)

|
|
|
}
|
|
|
|

7. ateraCliente(cliente)

‘__‘ 9: showMsgSucesso()

~

1 alteraCliente (cliene)

8 alteraLPgin[cliente)

r;' 10: showMsglnsucesso|)
|
|

|
|

_——— - — T

S 1 S S—

|
|
|
|
|
|
r
|
|
|
|
|
[
|
I

:
|
[
[
[
|
|
|
|
[
[
[
[
|
[
|
|
[
[
[
[
|
[
|
|
[
i
|
»
I
[
[
[
|
[
|
:
’9}1
|
|
[
|
[
|
[
|
|
|
[

Figura 16 — Diagrama de Sequéncia Alterar Informacdes de Conta
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3.4. Diagramas de Sequéncia dos use cases dos
actores Fornecedores de Servigos, Funcionario e

Funcionario Superior

Aqui apresentaremos os diagramas de sequéncia referentes aos use cases dos actores

fornecedores de servigos, funcionario e funcionario superior.

3.4.1 Consultar Dados Financeiros

Data.Condomini Data.Servico Data.Contratos

Presentation. MenuFinanceir Data.Cliente
os s

os s
Fornecedor de Servicos [ [ : : :
| | | | |
1: escolhe(tipo) : : : : :
| | | |
| | | |
| | | |
I I I I
alt | | | |
| | | |
[tipo==clientes] | | | |
| | | |
| | | |
| | | |
1.1: listaClientes=getClientes( ! ! ! !
-l | | |
V]T| | | |
. . | | |
?.2 show(listaClientes) | | | |
| | | |
L | | | |
2: escolhel(fliente) : : : : :
| | | |
| | | |
| | | |
2.1 listaContractos =getContratosCliente(cliente) | |
| | | »l
| | |
2.2: show(listaContratos) | | | |
| | | |
| | | |
:‘ 2.3: showitotal) : : : :
| | | |
Ty | | | |
| | | | |
| | | | |
t t t 1 t
[tipo==servico] | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| 3: liktaServicos=getServicos() | | |
L 1 1 ol I
| | |
| | | |
4: show(listaServicos) : : : :
| | | |
| | | |
5: escolhe(dervico) ! ! ! !
SAl.|Iis(nContmcms:getContramsServicolsfmco) | |
i i i >
5.2: showi(listaContratos) | | | I
:‘ | | | |
i | | | |
M | | | |
6: show(total) | | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
+ + 4 +
[tipo==condominio] : : : :
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
7: listaCond=getCbndominios( | | |
1 ol | |
I Lt ] | |
| | | |
8: show(listaCond) : : : :
| | | |
| | | |
| | | |
9: escolhe(copdominio) | ! o | |
9.1 Ilslla(:ontrazos:gctComratosCondommno(ltondomlmo) : ‘:
| | |
9.2: show(listaContratos) | | | |
| | | |
| | | |
:\ 9.3: show(total) : : : :
| | | |
T | | | |
T T T I T
L | | | | |

Figura 17 — Diagrama de Sequéncia Consultar dados Financeiros
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3.5. Diagramas de Sequéncia dos use cases dos

actores Fornecedores de Servigos

Neste subcapitulo, apresentam-se os diagramas de sequéncia dos use cases do actor

Fornecedores de Servigos.

3.5.1 Gestao Servigos Fornecidos

Inserir Novo Servico

Presentation.MenuServico Business.GCS Business.GerirServicos Data.Condominios Data.Servicos
FS
T

I
| |
| |

|

s
Formnecedor de servicos :
|
|

1: cgnds = getCondominios()

:I 2: show(conds)

3: escolhe(conds)

P

4: insere(nomeservico,comissao)

»

4.1: existe=existeServicolnomeservico)

alt

[existe==false]

AR S

|
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
r
|
|
Il
|
|
|
|

5: cod_serv=getr*ovoCodigoServico()

|
servico : Business.Servico

|
g + I

newServncolnomeservncolrcormssao.cod_serv.conds)

(|

|

|

|
|
8: addServiclblloPinservi co)

oT

I
|
|
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I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

7: login=getLogin()

9: showMsgSucesso()

|
|
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|
|
|
1

[existe==true)
10: showMsglnsucessol]
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Figura 18 — Diagrama de Sequéncia Inserir novo Servigo
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‘Presentation.Menu
Servicos

Fornecedor de Servicos

2: insere(nome,preco)

Inserir Modalidade

Business.GerirServicosFS ‘

L:\ 1: show(tipologia)

|
2.1: existe=¢xisteModalidade (nome)
|

Ilﬁiiiiﬁill

y o

N7

I'\

alt

=

|
[existe==false)
I

I:m 7: showMsgSucesso()

3: cod_mod=getNovoCodigo()

4: newModalidade(tipologia,nome, preco,cod_mod)

5: modalidade :
-------- Business.Modalidade

6: addModalidade[(idologia.modalidade)

F—————— .

y

[existe==true]
I

[]n 8: showMsglnsucessol)
|
|

———————— e ]

YT S L T

Figura 19 — Diagrama de Sequéncia Inserir Modalidade
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Inserir Tipologia

| Presentation.MenuServicos

Fornecedor de Servicos

2: insere(nometip)

i
D:l 1: show(servico)

-l

i
7: showMsgSucesso() ‘:- i i
...................................

[existe==true] [} I I

| | | |

| | | |

| | 1 |

P 8: showMsglnsucessol : : :

i | i

| | I |

1 1 1 1

Figura 20 — Diagrama de Sequéncia Inserir Modalidade
Remover Servico
Presentation.MenuServicos Business.GerirServicosFS Data Servicos Data.Contratos

Fornecedor de servigos

1: consulta servicos

N7

Business.GerirServicosFS

Data.Servicos

RN

2.1: existesfexisteTipologiatnometip)

alt

existe==false]

3: cod_tipo=getNovoCodigo();

4: newTipologia(nometip.cod_tipo);

i >| tipologia : Business.Tipologias

T
6: addTipoIogia(servic'p. tipologia);

T
|

[ret)

2: remove(servico)

ref
|
P

Consultar informacae

s de um servico
servico :

------ -

Business.Servicos

2.1: actival = getServicoActivo(servico)
|

y

alt

[aailvo= =false]3: removeServico(sev\Jico)

|
T
|
|
|

4: showMsgSucessol()

3.1 removeSewico[sewico)‘

5: showMsglnsucesso()

LR DI e S, T e

Figura 21 — Diagrama de Sequéncia Remover Servico

Desenvolvimento de Sistemas de Software

46



Universidade do Minho

Licenciatura em Engenharia Informatica

Remover Modalidade de um Servico

\./

7|~ § coo

Presentation.MenuServicos Data.Contratos Business.GerirServicosFS Data Servicos
Fornecedor de servicos | : : :
[red) I | |
1: consulta servico (serv) : : : :
»
| | |
: : :
Consultar |nflo'irjnacoes de um seryice SE | | |
------------------- > Business.Sqrvico : : :
| T | | |
| | | | |
| | | | |
2: removemodalidade(mod) : | : : :
| | | |
| | | |
2.1: activo = getModActivallservico,mod), | | |
. > | |
A Lat ' '
alt 2.2: removeMpdalidade(servico,mod) Rl |

[activo == false)

2.3: showMsgSucessol)

22.1: HT weModaIidade(servico.n’ od)

2.4: showMsglnsucesso()
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Figura 22 — Diagrama de Sequéncia Remover Modalidade de um Servigo

Consultar Informacoes de um Servico

"| Presentation.MenuServicos

Fornecedor de servicos

I
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1: consulta servicos |

1.1: login=getLogin()

Business.GCS

Data.Servicos

2: servicos=getServic

>

s(login)

4: escolhe(servico) IE

I 3: show(servicos)
I 4.1: showinfo(servico)

i
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|
i
|
|
|
|
|
|
i
i
i
i
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Figura 23— Diagrama de Sequéncia Consultar Informagdes de um Servico

Desenvolvimento de Sistemas de Software

47




Universidade do Minho

Licenciatura em Engenharia Informatica

Fornecedor de servicos

1: consulta servico (serv)

2: remover(tipol ogia)

N7
1~ § oco
. . .
Remover Tipologia de um Servico
Presentation.MenuServicos Data Contratos Business.CerirServicos Data Servicos

FS
T T T T
| | | |
| | | |
| | | |
| | |
| | |
| | :

| |
Conjsultar informacges de um servico | | |
LL Servicp | | |
----------- Business.Servico : : :
t T | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | |
| | |
2.1: activo = getTipActiva(servico,tipologia) | | |
|| | |
| |
0 | |
. 3: removeTipologia(servico,tipologia) i) :
|
3 removeTipoIogia[servito,tipologia)‘:

3 4: showMsgSucessol)

:] 5: showMsglnsucessol)
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Figura 24 — Diagrama de Sequéncia Remover Tipologia de um Servico
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Fornecedor de servicos

‘| Presentation.MenuServicos

Alterar Preco

I'\

-

(a]a]a}

Business.GCS ‘

| Data.Contratos |

Business.Geri

rServicosFS |

| Data.Servicos

1: login=getLogin()

1.

2: servicoskgetServicos(login)

11: altera preco

10: modalidade :

""""" >{ Business.Modali

dade

[L1.1: update modalidade

12:lalteraModalidade (modalidade)

T
|
|
|
|
' |
| |
| |
| | I .
| | |
| | | |
:‘ 3: show(servicos) : : : :
| | | |
| | | |
4: escolhe(servico) : I I :
| | | |
| | | |
| 4.1: tipologias=getTipologias(tipologia | |
| I I -
| | |
L | | | |
5: show(tipologias) : : I I
| | | |
| | | |
6: escolhe(tipologia) : : : :
| | | |
| | | |
: 6.1: modalidades=g1|thodalidades(modalidade: : ‘I
T T T
:‘ 7: show(modalidades) : : : i
| | | |
| | | |
| | | |
8: escolhe(modalidade) | | | |
| | | |
| | | |
8.1: activo = getModAc(i»{a(servico.mod): : : :
P | |
rl'l'I | |
| | |
| I I
alt I [ I
[activo==false] : : :
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T
|
|
|
|
|
|
|
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|
|
|
|
|
1

13: showMsgSucedso()
|

L
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|
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Figura 25 — Diagrama de Sequéncia Alterar Prego
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actores Funcionario e Funcionario Superior.

3.6.1 Gestao Condominios

Funciondrio

1:insere(nome)

—
\'/
1~ | coo

3.6. Diagramas de Sequéncia dos use cases dos

actores Funcionario e Funcionario Superior

Neste subcapitulo, apresentam-se os diagramas de sequéncia dos use cases dos
Inserir novo condominio no Sistema
+ ULFuncionario:MenulnserirCondominio Business.GCS Business.GereCondom Data.Condominios | | Data.Registos
iniosGF

T T T T T
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| ' | |
| L1: existe = existeCondorhinio(nome) | |
! | bl |
Il Il 'D Il
ED | | | |
| | | |
(existe==false] | | | |
| | | |
| | | |
12 insereCondomiriIiolnomei : : :
| 1.2.1: cod_cond=getNovoCodCondominiof) ~I |
| 1 |
: 1.2.2: newCondominiofcod_cond,nome) ']"l :
| | |
: cond : Business.Condominios : :
| | EEEEREER AR | |
| | | |
| 1.2.3: insereCondominio(cpnd) | |
| bl |
| | gl |
: L2.4: insereRegistoCond#minioGClIogin.(od_cond.’ins::riu’ J

| T f
1.3: showMsgSucessol) : | : |
J | | i i
| T | l |
| | ; L L
[existe==true| : : : : :
| | , | |
31.4. showMsgCondominioExiste() : : : : :
| | | |
U | | I | |
| | | | | |
| | | | |

Figura 26 — Diagrama de Sequéncia Inserir novo Condominio no Sistema
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Consultar Informacoes de um condominio
l‘ Ul.Funcionario.MenuCondominios
Funcionario : |
1: consultaCondominios( : :
g |
1.1: conds = getCondominios() ’I:j
|
2: showCondominios(conds) :
:I |
|
3: escolhe(cond) |
» |
3.1: showInfoCondominio(cond) :
:l |
|
o |
| |
L] [ |
Figura 27 — Diagrama de Sequéncia Consultar Informa¢des de um condominio
Alterar informac¢des de um Condominio
“UkFuncionario.MenuCondominios Business.CCS Business.GereCondominio Data.Condominios Data.Registos

5

Funcionario EV

1: consultaCondominio(cond)
)Fnsultar informa(fiis de um cond

cond : Business.Condominios

2: altera dados condominio

3:altera

3.1: updateCondominiof)

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
>t|
|

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
32 alteraCon#ominio(condh :

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
T
: 3.2.1: alteraCondominio(cond;
|

|

| .2.2: cod_cond=getCodigolcond)
|

|

|

|

3.2.3: login=getLogin()

|
|
|
|
3.2.4: insereRegistoCondom1I\ioGClIogin.cod_cond"AIterou'i 4

:I 4: showMsgSucesso()

Figura 28 — Diagrama de Sequéncia Alterar Informac¢des de um Condominio

e
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Remover Condominio do Sistema

“UkFuncionario.MenuCondominios

Funcionirio

1: consultaCondominio(cond)

ref i
|

2: remove

Cﬂbultnr informagdes de um condominio

N7
|~ § coo
Business.GCS Business.Condominios.GC Data.Condominios Data Registos | |Data.Contratos

2.1: activos = getCondominioActivo(cond)

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

|

alt
(s aky] 2.2: removeCondominio(cond)
.1 removeCondominio{cond)

2.2.2: login=getLogin() i

:I 2.3: showMsgSucessol) |
| .43 insereRegistoCondominioGC(lggin,cod_cond, ‘removeu’)
| : P
I | q
| | |
| | | |
| | | |
| i | i
H 2.4: showMsglnsucesso() | | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
T | | | |
| | | | |
U | | | | |

Figura 29 — Diagrama de Sequéncia Remover Condominio do Sistema
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3.6.2 Obter Registos do Sistema

N7

I'\

Preséntation.MenuReg Data Cliente Data.Fornecedores Data Funcionario Data Registo

s s s s
Funcionario T f f f I
M | | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
1: escolhe(tipo) | | | | |
| | | | |
| | | |
| Il | |
alt | | | |
| | | |
[tipo==cliente] | | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
L1 listaClientes=getClientes() | | | |
»l | | |
| | |
L | | | |
o i i | | | |
3 2: show(listaClientes) | i | |
| | | |
| | | |
3: escolhe(cliente) : : : :
| 3.1: listaRe gs=getRegistos(clientd) | |
I | I »l

| | |
3 3.2: showilistaRegs) : : : :
| | | |
v | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
[tipo==fomecedor] : : : :

|

| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| 4: listaForn=getfornecedores() | | |
| | l | |
| | | |
n 5: show(listaForn) : : : :
| | | |
| | | |
6: escolhe(fornecedor) | ¢ 3 | | |
| 6.1: listaRegs =getRegistos(fornecedor) | |
| | | (|

| | |
6.2: showflistaRegs) | | | |
_3 | | | I
| | | | |
| | | | |
| | | | |
J | ] J 1
[tiqo-=funcionario] : : : :
| | | | |
| 7| listaFunc=getFuncionarios() | | |
| | | >ll:| |
Lb 8: showlistaFunc) : : | :
| | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
9: escolhe(funcionario) | | | | |
ol | 9.1: listaRe gs =getRegistos(funcionario) | ‘I
| | | |
1 9.2: showlistaRegs) : : : VITI
| | | |
| | | | |
i | | I I |

Figura 30 — Diagrama de Sequéncia Obter Registos do Sistema
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actor Funcionario Superior

Funcionario Superior.

3.7.1 Gestao Funcionarios

Funcionario Superior

1. inseririnome,login password)

e

\'/
td l S D
3.7. Diagramas de Sequéncia dos use cases do
Neste subcapitulo, apresentam-se os diagramas de sequéncia dos use cases do
Inserir Funcionario no Sistema
| Presentation.Gerirfuncionaros Business. CerirFuncionarios Business.GCS Data Logins Data Funcionarios Data Registos
| | | | | |
| | | | | |
| [ | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | |
| | | | |
l.UIexiste=existeLoginlIngin) : : : :
| Il bl | |
s ! il e e
at | | | | |
) | | | | |
[existe == false] | | | | |
| | | | |
2: insereFuncionario(nome, login,pass) : ' : : :
2.1: cod _func = getNovoCodFunc() | [ |
I | » |
| | ] |
1
3:novorundonariolnome.login.passworb.cod_funci func:Business.Fimcionzrios : :
--------------- b 1 | |
| I I | |
1: insereFuncionarioffunc) | ' ' '
: i : al |
|
5: insereLbgin(func) L ’HJ |
| b | I
6: log=getlogin) | I'D | |
| | |
|
|8 insereRegistoFuncionariocﬁllog.cud_func.'inseriu‘) : :
37, showMsgSucesso() | L | b
| | L | g
| | L | |
b } 1 4 ]
| | L | |
| | L | |
| | L | |
| | : | | |
39: showMsglnsucesso( : : [ : : :
| | L | |
| | L | |
i | | L | |
T | | Ly | |
| | | I | |

Figura 31 — Diagrama de Sequéncia Inserir Funcionario no Sistema
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Alterar informac¢oes de um Funcionario

 Presentation.Gerir
Funcionarios

Data.Registos

| i CCs

| iness.GerirFunci i I | Data.Funcionarios I

Funcionario Superior :
1: consultafuncionarios |

T
|
|
|
|
I
|

1.1: funcs =1 getFuncionarios()

|
1.2: showFuncionariq’s(funcs)
I

>| funci : Business.Funcionarios

vy o

2: escolhe(func)

2|4 new Funcionario(func)

T
1!
[l
2.2: showlnfoFuncim}a}io[func.\

3: altera dados funcionario

4: altera

o

.}: updateFuncionario)

y

|
|
|
I
|
|
|
|
I
|
I
|
|
|
I
I

:lcod_func = getCodigo()

¢

T e

4.2: alteraFu

|

I

|

I
c{ionario[funci)

|

} ft.2.1: alteraFuncionario(funci

I

.2.2: login=getLogin()

.

.p.3: insereRegistoFuncionariodF(login,cod_func, alterou”

»

6: showMsgSucesso()

2 e e Ay

———————
emmsaee e o LA

Figura 32 — Diagrama de Sequéncia Alterar informagées de um funcionario

Remover Funcionario do Sistema

‘Presentation.GerirFuncion Business. Business. Data.Funcionarios Data.Registos
arios GCS GerirFun

ciongrios
| |
1: consultafuncionarios :

Funcionario Superior

T
|
|
|
|
1.1: funcs = getFun |
»

2: showFuncionarios(funcs)

ionarios()

3: escolhe(func)

T o Eay e

3.1.1: remweFuncionario(funﬂ

3.1 removeFunciondlrio[func)
|
|
|
|

4: login=getLogin() |
|

5¢ insereRegistoFuncionariOC#I(Iogin.cod_func.'removeu’)
T

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
»!

z 6: showMsgSucesso()

e s

——————

Figura 33 — Diagrama de Sequéncia Remover Funcionario do Sistema
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4. Diagrama de Classes

O diagrama de classe esta dividido para ja em 2 camadas, Data e Business. A camada
Business é a camada que garante o bom funcionamento do sistema, isto é, trata de todas as
operacdes necessarias para que o programa faga aquilo que é esperado dele. A camada Data
é a camada que permite gerir todos os dados relativos ao sistema, e é esta camada que vai
interagir com a base de dados.

Apresenta-se entdo o diagrama de classes dividido nas 2 camadas referidas em cima.
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Figura 34 — Diagrama de Classes
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5. Conclusao e trabalho futuro

Fase 1:

A realizagdo do modelo de dominio foi a parte que consideramos ter sido a mais
complicada. No entanto, pensamos que apds alguma discussao chegamos a um modelo de
dominio de facil compreensao.

Verificaram-se também alguns problemas relativamente ao cancelamento de servigos
por parte do fornecedor de servigos. Optamos por apenas poder cancelar um servigco que nao
esteja a ser fornecido a um cliente.

Em relagdo ao cliente e ao fornecedor poderem registar as suas proprias contas, ainda
estamos um bocado incertos se foi a melhor opgao. Pelo nosso ponto de vista, a aplicacédo é
usada individualmente por um cliente ou fornecedor, por isso, pensamos ter sido a opgao certa.

Esperamos que na proxima fase 0s use cases realizados nesta tenham sido uteis, de

forma a facilitar a realizagdo dos diagramas de sequencia respectivos.

Fase 2:

Apds estar terminada a realizagdo dos use cases e respectivas descrigdes textuais,
iniciamos a realizacdo dos diagramas de sequencia. Durante o seu desenvolvimento tivemos
de alterar alguns use cases, de forma a ser mais facil a realizagdo dos diagramas de
sequencia.

Alguns diagramas de sequencia que tem actores em comum, caso da autenticagdo por
exemplo, foi sé realizado para um actor, sendo que os outros vao ter métodos semelhantes.

O diagrama de classes ainda nado esta terminado, faltando colocar os atributos, alguns

métodos semelhantes entre classes e também as associacgdes.
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